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' Agéncia de
age ’ Empreendedorismo

de Pernambuco

MINUTA DO CONTRATO AGE N° XXX

EMENTA: CONTRATO
DE PRESTACAO DE
SERVICOS, QUE
ENTRE SI CELEBRAM
A AGENCIA DE
FOMENTO DO
ESTADO DE
PERNAMBUCO - AGE
- AGE, E, DO OUTRO
LADO, A EMPRESA

............ , EM
DECORRENCIA DA
REALIZACAO DE
LICITACAO NA
MODALIDADE
LICITACAO
ELETRONICA N2
000/2023, PROCESSO
N2 000/2023.

A AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE PERNAMBUCO - AGE S. A. — AGE, inscrita no CNPJ/MF sob o n?
....... , com sede na Rua ........, Bairro do Recife, Recife/PE, CEP: ....., neste ato representada pela sua
Diretora de Operacdes (nome e qualificacdo), e por seu Diretor Administrativo (nome e qualificagdo), no
uso das atribuicdes que lhe s3o delegadas pelo Estatuto da AGE, daqui por diante designada
simplesmente CONTRATANTE e, do outro lado, a empresa ..... , inscrita no CNPJ/MF sob o n2 ...... ,
estabelecida na ...... , nh? ... , bairro, cidade, estado, representada neste ato por seu
diretor/sdcio/administrador, Sr. (nome e qualificacdo) doravante designada simplesmente CONTRATADA,
tém entre si, justo e acordado, o presente Contrato, mediante as seguintes Clausulas e condi¢des, que
mutuamente outorgam e estabelecem, e ainda pelo Regulamento de Contratacdao da AGE; pela Lei
Federal n2 13.303, de 30 de junho de 2016; Lei Estadual n? 12.525 de 30 de dezembro de 2003 e suas
atualizacdes; Lei Estadual 17.555, de 22 de dezembro de 2021, Lei Complementar n°123, de 14 de
dezembro de 2006 e suas alteragdes, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, Processo SEl
ne ... , tudo de acordo com o Processo em tela, devidamente homologado pela autoridade superior, em
(data da homologacdo).

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente Instrumento contratual tem por objeto a Contratagdo de servicos de informagdo, com
fornecimento de dados e solugdes para decisdes de crédito e gestdo de negdcios, desde a prospeccao,
monitoramento, até a cobranca e/ou liquidagdo das operacdes, conforme, caracteristicas, especificacdes
e quantidades detalhadas neste contrato e, no que couber, pelo Termo de Referéncia.
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CLAUSULA SEGUNDA — DA DOCUMENTACAO

2.1. S3o partes integrantes deste Contrato, para todos os fins de direito, o Processo Licitatdorio n2 XXXXXX
e todos os seus Anexos, independentemente de transcricdes;

2.2. Os termos do presente CONTRATO se vinculam ao instrumento convocatério do PROCESSO N2 XXX,
LICITACAO ELETRONICA N2 XXX, bem como ao lance ou proposta do licitante vencedor, em conformidade
com o inciso VIII, do Art. 69, da Lei n2 13.303/2016.

CLAUSULA TERCEIRA — DO REGIME DE EXECUCAQ

3.1. O regime de execuc¢do dos servicos objeto do presente contrato é o de execugdo indireta por
empreitada por preco unitario, nos termos do art. 42, |, da Lei Federal n2 13.303/2016.

CLAUSULA QUARTA — DO PREGO E CONDIGCOES DE PAGAMENTO

4.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor global de RS .......... (cereennn ), para a execucdo do
objeto, referente ao(s) LOTE(s) __, conforme proposta apresentada pela CONTRATADA, que foi
classificada como a melhor das ofertas, e ainda por concordar em executar os servicos previstos na
Cladusula Primeira, pelo valor acima, proposto pela CONTRATADA e pelas condicGes pactuadas neste
Instrumento Contratual;

Lote 1: Servicos destinados ao fornecimento de dados para analise de operacbes com menor
grau de complexidade.

Quantidade .
s ) Valor Unitario
Item Descrigao Estimada RS Valor Total R$
Anual
Consulta a informagées de PF, abrangendo: Cheques sem fundos,
1 pendéncias financeiras, Score de crédito e situagdo cadastral na Receita 50.803

Federal

Consulta a informagdes de PJ, abrangendo: Cheques sem fundo,
2 pendéncias financeiras, score de crédito e situagdo cadastral na Receita 10.161
Federal

Valor Global do Lote 1 R$

(Valor por extenso)

Lote 2. Servicos destinados ao fornecimento de dados para andlise de operagdes com maior
grau de complexidade.

Quantidade | Valor Unitario | Valor Total R$
Item Descrigao Estimada R$
Anual

Consulta a informagcdo de PF, abrangendo: cheques sem fundos,
protestos, faléncias, acdes judiciais, pendéncias financeiras, dividas
1 vencidas, pontualidade, limite de crédito, participagdo em empresas com 2.880
0s respectivos percentuais de capital, score de crédito, situagdo cadastral
na Receita Federal.

Consulta a informagédo de PJ, abrangendo: protestos, cheques sem
fundos, faléncias, concordatas, recuperagdes judiciais e extrajudiciais,
2 agbes judiciais, pendéncias financeiras, dividas vencidas, quadro de 1.440
sécios e/ou administradores com os respectivos percentuais de
participacéo, score de crédito, risco de crédito do setor.
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3 Mensalidade, taxa mensal de adesdo ou pagamento minimo mensal.

Caso néo haja colocar 0 (zero) em todos os campos

Valor Global do Lote 2 R$
(Valor por extenso)
Lote 3. Servicos destinados ao fornecimento de dados para cobrancas.
Quantidade | Valor Unitario | Valor Total R$
Item Descrigao Estimada R$
Anual

Realizagdo de cobranga via SMS de parcela de clientes PJ e PF a vencer
1 e vencidas, através de compartilhamento de informagdes necessarias a 40.000

execugao do servico com a CONTRATADA,

Envio de carta de cobranga a CLIENTES PJ inadimplentes em um
2 determinado periodo, através de compartilhamento de informagdes 600

necessarias a execugao do servico com a CONTRATADA.

Envio de carta de cobranga a CLIENTES PF inadimplentes em um
3 determinado periodo, através de compartihamento de informagbes 6.000

necessarias a execugao do servigo com a CONTRATADA.

Negativagdo e comunicado de negativagdo de PF inadimplente, com
4 envio de carta de cobranga, através de compartilhamento de informagdes 6.000

necessarias a execugao do servigo com a CONTRATADA

Negativagdo e comunicado de negativagdo de PJ inadimplentes, com
5 envio de carta de cobranga, através de compartilhamento de informagdes 360

necessarias a execugao do servico com a CONTRATADA
5 Mensalidade, taxa mensal / de ades&o ou pagamento minimo mensal.

Caso néo haja, colocar 0 (zero) em todos os campos

Valor Global do Lote 3 R$
(Valor por extenso)

4.2. A CONTRATADA ¢ responsavel pelo pagamento de quaisquer tributos e encargos, sejam eles sociais,
trabalhistas, previdencidrios, securitarios, fiscais, tributarios, comerciais ou de qualquer outra natureza
resultantes da execucdo deste CONTRATO;

4.3. O pagamento deverd ser efetuado a CONTRATADA, em moeda corrente nacional, em até 10 (dez)
dias uteis, mediante o cumprimento do item 10 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de referéncia.

4.3.1. O prazo referido no item anterior contard da apresentacao, pela CONTRATADA, da respectiva
Nota Fiscal/Fatura de prestacdo dos servigos, devidamente conferida e atestada pelo Fiscal e pelo
Gestor do Contrato, NO fisicamente na sede de Protocolo da CONTRATANTE, no seguinte endereco:
Rua do Apolo, n? 81, Recife/PE, ou endereco eletronico da contratante que venha a ser informado

para tal finalidade.

4.4. O Gestor e Fiscal designados pela CONTRATANTE verificardo a prestacdo dos servicos em
conformidade com o Contrato e o Termo de Referéncia e, apds constatacao, atestardo a guia de servico e
a Nota Fiscal e, logo em seguida, solicitardo o pagamento ao setor competente da CONTRATANTE.

4.4.1. Em caso de irregularidade na apresentacdo, o prazo de pagamento serd contado a partir da

data de reapresentacdo da documenta¢do devidamente regularizada e o pagamento serd efetuado

sem alterac¢do do valor;

numero do Banco, da agéncia e da conta corrente da entidade.

4.4.2. A CONTRATADA devera fazer constar da Nota Fiscal as seguintes informac¢des: o nome e o
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4.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, verificados por culpa Unica e exclusiva da
CONTRATANTE, fica convencionado que a taxa de atualizagdo financeira serd calculada mediante a
aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, onde:
EM = Encargos Moratorios
N = NUumero de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento
VP = Valor da parcela a ser paga
I = indice de atualiza¢do financeira. Assim apurado:
I = (TX/100)
365
TX = indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA

4.5.1. A atualizagdo financeira prevista no item acima sera incluida em Nota Fiscal/Fatura especifica,
expedida para tal fim.

4.6. Nos precos referidos na proposta da CONTRATADA estdo incluidos todos os custos efetuados pela
mesma, relativos a mao de obra, leis sociais, trabalhistas e previdencidrias, tributos, seguros e quaisquer
outros encargos que incidam sobre a prestacdo dos servicos que serd efetuado mensalmente.

4.7. As notas fiscais deverdo ser enviadas juntamente com as certiddes de regularidade fiscal atualizadas:

4.7.1. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, através de Certidao Negativa de Débitos
relativos a Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, abrangendo as contribui¢cdes sociais previstas
nas alineas de “a” a “d”, do paragrafo unico, do art. 11, da Lei Federal n2 8.212/1991, expedida pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e Receita Federal do Brasil;

4.7.2. Prova de regularidade de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
comprovada através da apresentacao de certificado fornecido pela Caixa Econémica Federal;

4.7.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, comprovada mediante o fornecimento de
Certiddao de Regularidade Fiscal — CRF, ou documento equivalente, emitida pela Secretaria da
Fazenda do domicilio ou sede do Licitante, caso o Licitante tenha filial no Estado de Pernambuco,
devera também apresentar a Certiddo de Regularidade Fiscal — CRF de Pernambuco;

4.7.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

4.7.5. Certiddo Negativa de dividas trabalhistas.

CLAUSULA QUINTA — DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

5.1 Os recursos financeiros para fazer face as despesas do presente Contrato correrdo por conta dos
recursos proprios da CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

6.1. A vigéncia do presente Instrumento sera pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada,
por interesse das partes, contemplando os recebimentos provisérios e definitivos, até o limite de 5 (cinco)
anos, nos termos do art. 71 da Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016;

6.2. O marco inicial da vigéncia é a data da ultima assinatura do contrato, por todas as partes
contratantes.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE

7.1. O valor do CONTRATO serd reajustado em periodicidade anual, observadas as seguintes disposicoes:

7.1.1. Os itens serdo reajustados pelo IPCA, nos termos do art. 19, Ill, do Decreto Estadual n?
52.153/2022, com anualidade a contar da data da proposta.
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7.2. A CONTRATADA devera pleitear o reajuste de precos até a data final para formalizacdao de eventual
prorrogacdao contratual, ou seja, antes do final da vigéncia corrente, sob pena de, ndo o fazendo
tempestivamente, ocorrer a preclusdo do seu direito ao reajuste, referente aos itens previstos no inciso Il,
art. 29, da Lei Estadual n? 17.555.

7.3. A CONTRATADA deverda encaminhar ao gestor do contrato o pedido de reajuste, devidamente
justificado, constando a demonstracao do acumulado do indice previsto no contrato, memoria de calculo,
planilhas atualizadas, resumo, valores retroativos e outras informacgdes pertinentes.

7.4. A variacao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos previsto no préprio contrato e as
atualizagdes, compensagdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das condi¢des de pagamento nele
previstas, bem como a previsao das dotagdes orgamentarias suplementares até o limite do seu valor
corrigido, ndo caracterizam alteracdo do contrato e poderdo ser registrados por simples apostila,
dispensada a celebracao de aditamento.

7.5. Serd assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial, na hipdtese de
sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe,
configurando alea econbmica extraordindria e extracontratual, de acordo com o Regulamento de
ContratacGes da AGE e com a Lei Federal n2 13.303/2016.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Além daquelas definidas no Termo de Referéncia, bem como em legislacdo especifica, em especial a Lei
Federal n2 13.303/2016 e suas alterag¢des, sdo, ainda, obrigacdes da CONTRATADA:

8.1. Executar o objeto na forma e termos reportados neste contrato, conforme especificacdes constantes
no Edital, seu Anexo | e de sua proposta, bem como manter, durante toda a execu¢do do Contrato, as
mesmas condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a licitacdo, conforme inciso IX do artigo 69,
da Lei Federal n2 13.303, de 30 de junho de 2016;

8.2. Designar um responsavel para representar a CONTRATADA, a fim de receber da CONTRATANTE as
instrucGes, bem como proporcionar toda assisténcia necessaria a perfeita execucdo dos servicos atuando
em todas as areas de abrangéncia deste contrato;

8.3. A CONTRATADA devera manter equipe adequada para execucdo dos servicos constantes deste termo
de referéncia, tanto em nimero quanto em qualificacdo de colaboradores;

8.4. A CONTRATADA é responsavel por todos os atos praticados por pessoas, em servico, que pertenga ao
seu quadro de empregados;

8.5. Assumir integralmente a responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer prejuizos
pessoais ou materiais causados a CONTRATANTE, ou a terceiros, por si ou por seus sucessores e/ou
empregados e prepostos, na execucao do objeto da presente contratacdo;

8.6. Os eventuais bens utilizados pela CONTRATADA para execugdo do objeto do contrato serdo de
responsabilidade Unica e exclusiva da CONTRATADA, de forma que a perda/roubo ou avaria a tais bens
correrdo por conta e risco da CONTRATADA, ndo cabendo a esta pleitear quaisquer indeniza¢cGes perante
a CONTRATANTE;

8.7. Cumprir as instrucdes de trabalho definidas pela CONTRATANTE;

8.8. Utilizar na execug¢dao da prestacao dos servicos em questdo, pessoal que lhe seja diretamente
vinculado, deixando explicito que a CONTRATANTE ndo tem nenhuma relagado juridica sob qualquer titulo
ou fundamento; renunciar a qualquer servico que se desdobre em confronto a interesses da
CONTRATANTE;

8.9. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes decorrentes da execucdo contratual, incluindo pecas,
insumos, materiais, atendendo a especificacdo técnica da CONTRATANTE, mdo-de-obra, locomocao,
alimentacdo, hospedagem, saldrios, encargos sociais, auxilio-transporte, auxilio-alimentacao, seguros de
acidentes, impostos, contribuicdes previdenciarias, encargos trabalhistas e quaisquer outros que forem
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devidos, relativamente a execugdao dos servicos e aos empregados, isentando a CONTRATANTE de
qualquer responsabilidade solidaria ou subsidiaria;

8.10. Ser o fiel depositario de toda a documentacdo que lhe for entregue fisica ou eletronicamente, pela
CONTRANTE, até a sua total devolucdo;

8.11. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, encarregada de
acompanhar a execucdao dos servicos, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacgdes formuladas;

8.12. Os servicos objeto do respectivo Termo de Referéncia serdo objeto de andlise pelo representante da
CONTRATANTE. Caso algum servigo seja considerado em desacordo com o Contrato ou com o Termo de
Referéncia, este ndo serd remunerado, salvo se houver autorizacao expressa da CONTRATANTE;

8.13. Responder por escrito a Contratante em até 48 (quarenta e oito) horas todas as notifica¢des,
reclamac¢des ou questionamentos que receber quanto a execugdo dos servicos, para que tome as
providéncias requeridas de imediato, registrando por escrito, esses e outros fatos igualmente relevantes,
sobretudo, aqueles que prejudiquem direta ou indiretamente a qualidade e a efetividade dos servicos;

8.14. Ser a Unica responsavel pelo controle e registro de frequéncia do seu pessoal, eximindo a
CONTRATANTE de quaisquer 6nus decorrentes de possiveis questdes diante da Justica do Trabalho. Sendo
as responsabilidades fiscais, previdenciarias e trabalhistas decorrentes da presente contratacdo de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA;

8.15. Atender, de imediato, a qualquer convocacdo e notificacdo da CONTRATANTE, motivada por
acontecimento de fato que prejudique ou venha a prejudicar a qualidade dos servigos objeto deste Termo
de Referéncia;

8.16. Manter durante a vigéncia do Contrato todas as condicGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no
Termo de Referéncia e no Edital;

8.17. Emitir notas fiscais/ faturas de acordo com a legislacdo, contendo a descricio dos servigos
prestados;

8.18. A CONTRATADA deverd disponibilizar relatérios de consulta dos servicos prestados mensalmente,
para conferéncia e comprovacdo da AGE. Os relatdrios deverdo conter o servico discriminado, valor
unitdrio, valor total, login e nome do usuario que acessou o servico;

8.19. A execucdo dos servicos devera estar disponivel para a AGE durante 24 (vinte e quatro) horas, 07
(sete) dias por semana, durante o periodo considerado para faturamento, excluidas as paradas
programadas, casos fortuitos e forca maior;

8.20. A CONTRATADA deverd prover sistema de monitoramento da prestacdo do servico de forma a
permitir a AGE a gestdao do servico, com a geragdo de estatisticas de quantidade de consultas realizadas
por login de acesso, tempo médio de duracdo das consultas e quantidade de consultas ndo atendidas. O
sistema de monitoramento deverd gravar as estatisticas de consultas realizadas mantendo os registros
armazenados por no minimo 12 (doze) meses;

8.21. A CONTRATADA devera comprovar a disponibilidade imediata dos servicos a serem contratados.

8.22. A CONTRATADA devera prestar compromisso de confidencialidade e sigilo mediante assinatura de
Termo de Confidencialidade, conforme minuta constante do Anexo 2 ao TR.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Além daquelas definidas no Termo de Referéncia, bem como em legislagdao especifica, em especial a Lei
Federal n2 13.303/2016 e suas alterag¢des, sdo, ainda, obrigacdes da CONTRATANTE:

9.1. Coordenar e supervisionar as atividades a serem desenvolvidas;

9.2. Acompanhar, orientar e fiscalizar os servicos prestados pela CONTRATADA, exigindo o seu fiel
cumprimento, sendo de competéncia da CONTRATANTE adotar todas as providéncias neste sentido;
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9.3. Efetuar o pagamento mensalmente, mediante a comprovacao da execu¢do das atividades por parte
da CONTRATADA;

9.4. Orientar no planejamento, acompanhar e avaliar o processo de execuc¢do juntamente com a
CONTRATADA,;

9.5. Monitorar os custos e acompanhar o desenvolvimento das atividades previstas neste Termo de
Referéncia;

9.6. Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfei¢cdes ou irregularidades na
execucao dos servicos contratados, fixando prazo para sua correcao.

9.7. Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados;
9.8. Efetuar periodicamente a programacao dos servicos a serem executados pela CONTRATADA,;

9.9. Indicar, formalmente, o gestor para acompanhamento da execuc¢ao contratual e, se necessario, fiscal
designado para auxilia-lo na avaliacdo periddica da prestacao dos servicos;

9.10. Encaminhar a liberacao de pagamento das faturas da prestacdo de servicos aprovadas;

9.11. Garantir que a prestacdo dos servicos sera adstrita as atividades administrativas acessorias,
instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem a area de competéncia legal da
CONTRATANTE.

9.12. A fiscalizagdo serd realizada em conformidade com a execugao dos trabalhos, a partir da autorizagao
de inicio dos mesmos, de acordo com os pregos unitarios apresentados pela CONTRATADA;

9.13. A CONTRATANTE se reserva o direito de descontar do pagamento os eventuais débitos da
CONTRATADA relacionados a prestacdo dos servicos, como danos e prejuizos contra terceiros, multas e
outros que sejam devidos, garantindo-se o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA — DO PRAZO E CONDIGOES DE RECEBIMENTO

10.1. A prestacdo dos servicos, objeto deste contrato, sera sob demanda e em conformidade com o
Termo de Referéncia.

10.2. O inicio dos servicos devera ocorrer em 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da assinatura deste
contrato, mediante solicitacao.

10.2.1. O prazo acima podera ser prorrogado por mais 02 (dois) dias uteis, desde que solicitada antes
do decurso do prazo inicial, devidamente fundamentada, e que haja comum acordo entre as partes.

10.3. Os servicos serdao apurados da seguinte forma: apds a conferéncia, pelo fiscal do contrato, dos
guantitativos e valores apresentados a CONTRATANTE, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados do
recebimento do relatério a ser emitido pela CONTRATADA, oportunidade em que se atestard a medicao
mensal, comunicando a empresa o valor aprovado e autorizando a emissdao da correspondente Nota
fiscal/Fatura.

10.4. A CONTRATANTE n3do se responsabilizard pelo pagamento de despesas extras, incompativeis com o
objeto contratado;

10.5. Apds a conclusdo de cada més de prestacdo de servico, o atendimento a demanda sera atestado
provisoriamente, pelo fiscal do Contrato, apds a emissdo do relatério pela CONTRATADA e,
definitivamente, apds a emissdo da Nota Fiscal/Fatura;

10.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA pela
correta prestacdo dos servicos, nem ético-profissional pela perfeita execu¢do do Contrato, dentro dos
limites estabelecidos pela lei ou pelo Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GESTAO E FISCALIZACAO
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11.1. A fiscalizagdo sera realizada na forma disciplinada no item 18 do Termo de Referéncia, Anexo |, do
Edital de referéncia.

11.2. Fica designado como Gestor deste Contrato, por parte da CONTRATANTE, o(a) servidor(a)
XXXXXXXXXXXX, matricula n2 XXXXXX, responsavel pelo acompanhamento e perfeito cumprimento das
obrigacdes aqui definidas e no Regulamento de Contratacdes da CONTRATANTE, em especial em seu art.
125, §19.

11.3. Fica designado(a) como Fiscal deste Contrato, por parte da CONTRATANTE, o(a) servidor(a)
XXXXXXXXXXXX, matricula n2 XXXXXX, responsavel pelo acompanhamento e perfeito cumprimento das
obrigacGes aqui definidas e no Regulamento de Contratagdes da CONTRATANTE, em especial em seu art.
125, §2¢,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES

12.1. Pela inexecucdo total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas, a CONTRATANTE aplicara a
CONTRATADA, garantido o contraditorio e a prévia defesa, nos termos do artigo 82, da Lei Federal n?
13.303, de 30 de junho de 2016, as seguintes san¢des:

12.1.1. Adverténcia;
12.1.2. Multa:

12.1.3. Suspensao temporaria do direito de participar em Licitagdo e impedimento de contratar com
a CONTRATANTE, por prazo de até 02 (dois) anos, conforme a autoridade competente fixar, em
funcdo da natureza e gravidade da falta cometida.

12.2. As sancgdes previstas nos subitens 12.1.1 e 12.1.3 poderdo ser aplicadas em conjunto com a multa
do subitem 12.1.2;

12.3. A Adverténcia consiste em comunicacao formal a CONTRATADA, nas seguintes situacoes:

12.3.1. Quando as falhas de execucdo ndo forem

relevantes nem resultarem em prejuizo a Administracao, devendo o

proprio fiscal do contrato advertir o contratado para que este corrija os vicios
ou para que ndo torne a cometé-los.

12.3.2. Apds a comunicagdo da adverténcia, pelo mesmo evento, por mais 3 (trés) vezes, serd cabivel
a multa correspondente.

12.4. A penalidade de multa sera aplicada de acordo com as seguintes regras, até o limite de 30% do valor
da contratacao:

12.4.1. Pelo atraso injustificado em relacdo ao prazo de execucdo do objeto contratado, ou cuja
justificativa ndo seja acatada pela CONTRATANTE: 1% (um por cento) do valor global da contratagao,
por dia de atraso decorrido, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do contrato;

12.4.2. Pela recusa em executar o objeto, caracterizada 10 (dez) dias apds o vencimento do prazo
estipulado: 10% (dez por cento) do valor global da contratagdo;

12.4.3. Pela demora em corrigir falhas na prestacdo do servico ou fornecimento do objeto, a contar
do segundo dia util apds a data da notificacdo: 0,5%(zero virgula cinco por cento) do valor da
contratagdo, por dia decorrido, até o limite de 10% (dez por cento);

12.4.4. Pela recusa da contratada em corrigir as falhas na prestacdo do servico ou fornecimento do
objeto, entendendo-se como recusa a corregao nao efetivada apds 20 (vinte) dias que se seguirem
ao término do prazo da notificacdo: 10% (dez por cento) do valor da contratacao;

12.4.5. Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do CONTRATO nos casos das infracoes
de:

a) Apresentar documentacao falsa;
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b) Comportar-se de modo inidoneo, incluidos atos como os descritos no Capitulo II-B do
Cddigo Penal, inserido pelo Art. 178 da Lei 14.133/2021;

c) Cometer fraude fiscal;
d) Fraudar na execuc¢do do objeto contratual; e

e) Fizer declaracdo falsa.

12.5. O licitante sera sancionado com suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento
de contratar com a entidade sancionadora, sem prejuizo da multa de até 30% (trinta por cento) do valor
da contratacdo e demais cominacdes legais, nos seguintes casos:

12.5.1. Incidir em qualquer das infragGes dispostas no item 12.4.5. deste contrato;
12.5.2. Deixar de entregar documentagao exigida no contrato, ou entrega-la fora do prazo;

12.5.3. N3o apresentar a garantia de execugdo contratual, bem como ndo realizar a sua
complementag¢do ou renovac¢ao, conforme prazos definidos no contrato e caso seja exigida;

12.5.4. Atraso injustificado no cumprimento de obrigacdo assumida contratualmente, de que resulte
prejuizos para a CONTRATANTE;

12.5.5. Execucdo insatisfatoria do objeto do Contrato quando, pelo mesmo motivo, ja tiver sido
aplicada sancdo;

12.5.6. N3o assinatura do contrato dentro do prazo de validade da proposta;

12.5.7. Desistir injustificadamente de lance ofertado, deixar de entregar documentacdo exigida na
licitacdo ou entrega-la fora do prazo.

12.6. As multas aplicadas ndo impedem que a AGE rescinda o contrato e aplique as outras san¢des
previstas na Lei Federal n? 13.303/2016 e legislacdo correlata a matéria.

12.7. A critério da autoridade competente, o valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser
efetuado a contratada, inclusive antes da execug¢ao da garantia contratual, quando esta nao for prestada
sob a forma de caucdo em dinheiro.

12.7.1. Caso o valor a ser pago a contratada seja insuficiente para satisfacdo da multa, a diferenca
sera descontada da garantia contratual, acaso tenha sido exigida em contrato e depositada.

12.7.2. Apds esgotados os meios de execucdo direta da sancdo de multa indicados nos subitens
acima, a contratada serd notificada para recolher a importancia devida no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, contados do recebimento da comunicagao oficial.

12.7.3. Decorrido o prazo previsto no 12.7.2, o contratante encaminhard a multa para cobranca pela
via judicial.
12.7.4. Caso o valor da garantia seja utilizado, no todo ou em parte, para o pagamento da multa, esta

deve ser complementada pela contratada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, a contar da solicitagao
da contratante.

12.7.5. A Administracdo podera, em situacdes excepcionais devidamente motivadas, efetuar a
retencao cautelar do valor da multa antes da conclusdao do procedimento administrativo.

12.8. O recolhimento da(s) multa(s) ndo eximira a CONTRATADA da responsabilidade por perdas e danos
decorrentes das infragdes cometidas;

12.9. As sangdes aqui previstas poderdao também ser aplicadas a CONTRATADA ou aos seus profissionais

que:

a) tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos.

b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

¢) demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a AGE em virtude de atos ilicitos
praticados.
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12.10. As sangles previstas nesta Clausula serdo formalmente motivadas nos autos do respectivo
processo e serdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem
prejuizo de outras medidas cabiveis;

12.11. Nas alegacOes de configuracao de caso fortuito ou forca maior, a sua aceitacao pela AGE, para
eventual afastamento de sancdes, dependerd da comprovacdo pela contratada e apuracdo em devido
processo administrativo;

12.12. Nenhuma sanc¢do sera aplicada sem o devido processo administrativo, com vistas a aplicacao das
penalidades previstas na Lei Federal n? 13.303/2016, no Regulamento de Contrataces da AGE e, no que
couber, conforme procedimentos elencados no Decreto Estadual n2 42.191/2015.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

13.1. A inexecucdo total ou parcial do objeto do Contrato, nas hipdteses exemplificativas dispostas no
item 20 do Termo de Referéncia, abaixo elencadas, tal como as demais cabiveis, ensejara a sua rescisao,
conforme disposto nos arts. 110 a 112 do Regulamento de Contratacdes da AGE e o previsto nos arts. 82
a 84 da Lei Federal n2 13.303, de 30 de junho de 2016;

13.1.1. Constituem motivo para rescisao do contrato:

a) O ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes,
projetos ou prazos

b) Lentiddo do seu cumprimento, levando a AGE a comprovar a impossibilidade da conclusado
do servico ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

¢) O atraso injustificado no inicio do servico ou fornecimento;
d) A paralisacdo do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacao a AGE;

e) O desatendimento das determinacBes regulares da autoridade da AGE designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

f) O cometimento de reiteradas faltas registradas na execu¢ao dos servigos;
g) A decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;
h) A dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado, nos casos de Eireli;

i) A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucdo do contrato;

j) Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinada a AGE
e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

I) A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao do contrato.

13.2. Os casos de rescisdao contratual, amigdvel ou unilateral, deverdo ser formalmente motivados e
autorizados por autoridade competente, nos autos de processo especifico, assegurado o contraditério e a
ampla defesa;

13.3. Constatado o descumprimento das obrigacbes contratuais por parte da CONTRATADA, a AGE
notificard a empresa para corrigir as falhas verificadas ou justificd-las no prazo de 05 (cinco) dias uteis e,
em nao existindo diligéncia no intuito de solucionar a demanda apresentada, podera a AGE proceder com
a rescisao unilateral do contrato, nos termos do subitem anterior e inciso Il, do art. 111 do Regulamento
de Contratagdes da AGE, quando cabivel;

13.4. Na hipdtese de rescisdo contratual, terd a CONTRATADA direito, exclusivamente, ao pagamento dos
servicos corretamente executados, deduzidas, porém, quaisquer importancias de que seja devedora.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA SUCESSAO

14.1. O Presente Instrumento obriga as partes contratantes e os seus sucessores, que, na falta delas,
assumem a responsabilidade pelo seu integral cumprimento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

15.1. Em havendo necessidade de acréscimos ou supressdes nos quantitativos que se fizerem
indispensaveis, e sempre nas condi¢cdes da proposta e do edital, os mesmos serdo realizados nos moldes
do art. 109 do Regulamento de Contratagao da AGE;

15.2. Em ocorrendo acréscimo ao valor contratual, devera ser respeitado o limite legal de até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial do presente contrato, conforme disciplinado no § 12 do artigo 109 do
Regulamento de Contrata¢cdes da AGE, para quaisquer de seus itens, bem como a concordancia da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA LEGISLACAO APLICAVEL

16.1. O presente Contrato reger-se-a pelas normas estabelecidas no Regulamento de Contrata¢des da
AGE; pela Lei Federal n? 13.303, de 30 de junho de 2016; e pelas regras no Edital do processo em tela,
pela proposta de precos da CONTRATADA, pela legislacao indicada no preambulo deste Contrato e, nos
casos omissos, aplicar-se-do os principios gerais do Direito e legislacdo afeita a matéria.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO REGISTRO

17.1. Este Instrumento Contratual, apds obedecer as formalidades legais, devera ser registrado no Livro
de Registro de Contratos da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICAGCAO

18.1. Conforme disposto no art. 28 do Regulamento de Contratacdes desta Agéncia e art. 51, §22 da Lei
Federal n? 13.303, de 30 de junho de 2016, o presente Instrumento Contratual serd publicado no Diario
Oficial do Estado na forma de extrato, como condi¢do de sua eficacia.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA LEI ANTICORRUPCAO

19.1. As partes declaram que estdo cientes, conhecem, entendem e observam integralmente as regras
estabelecidas na Lei Federal n? 12.846, de 01 de agosto de 2013 - Lei Anticorrupg¢do - ndo podendo
oferecer, dar, se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar, se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacao,
compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupgdo, abstendo-se de qualquer atividade que constitua violacdo as
disposicdes em lei;

19.2. A ndo observancia das partes a Lei Anticorrupcao, seja de forma direta ou indireta, quanto ao objeto
deste Contrato ou de outra forma a ele relacionada, ressalvadas as demais hipdteses de rescisdo previstas
em lei, conferird a parte lesada o direito de rescindir, ficando a parte descumpridora obrigada a eximir a
parte lesada de quaisquer acoes, perdas e danos decorrentes de tal descumprimento.

CLAUSULA VIGESIMA — DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)
20.1. Em atendimento a Lei Federal no 13.709/2018 (LGPD), a CONTRATADA devera:

a) Realizar o tratamento dos dados pessoais em estrita conformidade as instruces repassadas pelo
Contratante;
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b) Adotar medidas técnicas e administrativas de seguranga aptas a proteger os dados pessoais de
acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragao,
comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, segundo a Lei Geral de
Protecdo de Dados e os padrées técnicos minimos exigidos pelo Contratante;

¢) Utilizar recursos de seguranca da informacdo e de tecnologia da informacdo de qualidade,
eficiéncia e eficacia reconhecidas e em versdes comprovadamente seguras e atualizadas, de forma a
reduzir o nivel de risco ao qual o objeto do contrato ou a contratante estd exposta;

d) Manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como aqueles
compartilhados, com condices de rastreabilidade e de prova eletronica a qualquer tempo;

e) Facultar acesso a dados pessoais somente para o pessoal autorizado que tenha estrita
necessidade e que tenha assumido compromisso formal de preservar a confidencialidade e
seguranca de tais dados, ou ao préprio Titular dos dados, devendo tal compromisso estar disponivel
em cardter permanente para exibicdo ao Contratante, mediante solicitacao;

f) Permitir a realizacdo de auditorias do Contratante e disponibilizar toda a informacdo necessaria
para demonstrar o cumprimento das obrigacdes relacionadas a sistematica de protecdo de dados;

g) Informar e obter a anuéncia prévia do Contratante sobre a utilizacdo de servicos de terceiros para
sustentar ou viabilizar o funcionamento da Solugao de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo —
TIC para o desenvolvimento das atividades objeto do Contrato;

h) Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, toda e qualquer informacdo e documentacao
gue comprovem a implementacao dos requisitos de seguranga especificados na contratacdo, de
forma a assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais
aplicaveis;

i) Auxiliar, em toda providéncia que estiver ao seu alcance, no atendimento pelo Contratante e de
obrigacOes perante Titulares de dados pessoais, autoridades competentes ou quaisquer outros
legitimos interessados;

j) Comunicar formalmente e de imediato ao Contratante a ocorréncia de qualquer risco, ameaca ou
incidente de seguranca que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou efetivo a Titular
de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificagdes ou inspec¢des;

I) Promover a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacdes e recursos do
Contratante, em caso de desligamento de funcionario das atividades inerentes a execucdo do
Contrato;

m) Obter, quando necessario, o consentimento dos titulares dos dados sob tratamento, nos termos
do art. 82 da Lei no 13.709/2018;

n) Abster-se da utilizagdo dos dados pessoais tratados para finalidade diversa da execu¢do dos
servicos objeto do Contrato;

0) Adotar planos de resposta a incidentes de seguranca eventualmente ocorridos durante o
tratamento dos dados coletados para a execugao das finalidades do Contrato, bem como dispor de
mecanismos que possibilitem a sua remediacdo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos
titulares dos dados;

p) Responsabilizar-se por prejuizos causados ao Contratante em razdo de coleta e tratamento
inadequados dos dados pessoais compartilhados para as finalidades pretendidas no Contrato;

q) Responsabilizar-se pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser
causados em razao do descumprimento de suas obrigacdes legais no processo de tratamento dos
dados compartilhados pelo Contratante;

r) Definir e executar procedimento de descarte seguro dos dados pessoais, que estejam em sua
posse, ao encerrar a execucdao do contrato ou apods a satisfacdo da finalidade pretendida.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANGA DE DADOS
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21.1. A CONTRATADA se compromete a ndo utilizar e a ndo transmitir a ninguém as informacdes técnicas
e tecnoldgicas obtidas direta ou indiretamente, sendo que a utilizacdo das referidas informacdes pela
CONTRATADA somente podera se dar para fins de desenvolvimento e execu¢do do objeto do Contrato em
favor da Contratante;

21.2. Todo e qualquer documento ou informagao recebida pela CONTRATADA no ambito do Contrato sao
revestidos de irrestrita confidencialidade, respondendo a CONTRATADA por qualquer infracdo a obrigacdo
de sigilo, bem como pelos prejuizos decorrentes da eventual infracao;

21.3. A CONTRATADA se obriga desde ja a devolver para a CONTRATANTE, tdao logo deixe de usa-las na
execucdo do objeto contratado, todas as informagdes recebidas com relagdo ao Contrato, e a manter
sigilosos e devidamente arquivados todos e quaisquer documentos fornecidos ou disponibilizados pela
Contratante ou por terceiros, bem como todos e quaisquer documentos por ela produzidos, relacionados
direta ou indiretamente com o objeto do contrato;

21.4. Guardar sigilo profissional por si e por seus prepostos, sobre toda e qualquer informacao que vier a
ter conhecimento em virtude do desempenho da presente contratacdo e nao disponibilizar a terceiros as
informacdes cadastrais e da base de dados da CONTRATANTE;

21.5. A CONTRATADA sera expressamente responsabilizada quanto a manutencdo de sigilo absoluto sobre
quaisquer dados, informacdes e artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de
que venha a ter conhecimento durante a execugao dos trabalhos, ndao podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida
pela Contratante, tais documentos;

21.6. A CONTRATADA ndo podera divulgar quaisquer informacbes a que tenha acesso em virtude dos
trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execuc¢do do
objeto sem autorizacao por escrito da CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das sanc¢des cabiveis, além
do pagamento de indenizagdo por perdas e danos;

21.7. Todas as informagdes, aplicativos, documentos que forem manuseados e utilizados sao de
propriedade do CONTRATANTE, ndo podendo ser repassados, copiados, alterados ou absorvidos na
relacdo de bens da CONTRATADA, bem como de seus executores, sem expressa autorizacdo do
CONTRATANTE;

21.8. Os executores da CONTRATADA, que atuardo na implantacdo e nos demais servigcos previstos na
solucdo, receberdo acesso privativo e individualizado, ndo podendo repassa-los a terceiros, sob pena de
responder, criminalmente e judicialmente, pelos atos e fatos que venham a ocorrer em decorréncia deste
ilicito;

21.9. Serd considerada ilicita a divulgagao, o repasse ou utilizagdo indevida de informagdes, bem como
dos documentos e informacgodes utilizados durante a prestacao dos servicos;

21.10. A CONTRATADA obrigar-se-a a dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, sobre
gualquer anormalidade que verificar na prestacao dos servicos.

21.11. A CONTRATADA devera prestar compromisso de confidencialidade e sigilo mediante assinatura de
Termo de Confidencialidade, conforme minuta constante do Anexo 2 ao TR.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DO FORO

22.1. As partes contratantes elegem o Foro da Comarca do Recife, Capital do Estado de Pernambuco,
como competente para dirimir qualquer divergéncia ou duvida oriunda do presente Contrato,
renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que se configure;

E, para firmeza e como prova de assim haverem entre si, ajustado, acordado e contratado, foi lavrado o
presente Instrumento em via digital, através do Processo SEI n2 AGE.P05.P01.23.CREDITO E COB., o qual
depois de lido e achado conforme, segue assinado pelas partes contratantes, em formato eletrénico.
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Recife, data da assinatura eletronica.

P/ CONTRATANTE:

P/ CONTRATADA:

eil Documento assinado eletronicamente por Guilherme Paes Andrade Arcoverde, em 01/10/2024, as
;j‘lm_m: lily 15:02, conforme horario oficial de Recife, com fundamento no art. 102, do Decreto n® 45.157, de 23
eletrinico de outubro de 2017.

AGENCIA DE EMPREENDEDORISMO DE PERNAMBUCO
Rua do Apolo, N2 81, - Bairro Recife, Recife/PE - CEP 50030-220, Telefone: (81)3183.7450
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