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1- OBJETO

Contratacao de empresa apta a fornecer licenca de uso para o conjunto de software de
produtividade Microsoft Office versao Home & Business 2024, para utilizacao pelos
colaboradores no &mbito de execucio de suas rotinas didrias na AGENCIA DE FOMENTO DE
PERNAMBUCO.

2- JUSTIFICATIVA

Indispensavel na execucao de tarefas diarias, o pacote Office inclui programas essenciais como
o Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Outlook e outros, amplamente utilizados para criacao de
documentos, planilhas, apresentacdes, gerenciamento de e-mails e calendario, além de facilitar
a colaboracao entre membros da equipe. A aquisicao do pacote visa otimizar o fluxo de
trabalho, garantir maior compatibilidade com diferentes sistemas e facilitar a criacao, edicao e
compartilhamento de arquivos, melhorando a eficiéncia das operacdes da AGE-PE.

A usabilidade de planilhas é essencial ao desenvolvimento das atividades dos setores da AGE-
PE, para acompanhamento dos pagamentos , visualizacao de relatérios e elaboracao de
orcamentos.

A versao Microsoft Office Home & Business 2024 é de Unica compra, sem precisar pagar
mensalidades ou anuidades. Também ndo necessita de conexdo constante com a internet,
tornando-o uma ferramenta local.

3- VALOR ESTIMADO

3.1. O valor estimado do contrato a ser celebrado sera sigiloso, conforme disposto no art. 16 do
Regulamento de Compras da AGE;"

3.2. Da Dotacao Orcamentdria A despesa decorrente da contratacdo, objeto deste termo de
referéncia, correrd por conta dos recursos préprios.

4- CARACTERISTICAS TECNICAS




4.1 Tipo de Licenca sera Office Home & Business 2024, de compra Unica;
4.2. Versao para instalacao em desktop e notebook;
4.2.1 Ferramenta Word , para criacao e edicao de texto;
4.2.2 Ferramenta Excel , para criacao e edicao de planilhas;
4.2.3 Ferramenta PowerPoint , para criacao e edicao de apresentacoes;
4.2.4 Ferramenta Outlook , para gerenciamento de caixas de emails;
4.2.5 Ferramenta OneNote , para criacao e edicao de notas e lembretes;
4.3. Para uso em um Unico PC , em sistema operacional Windows;
4.4. Acesso a recursos de suporte Microsoft, bem como receber atualizacdes;

4.5. Quantidade de Licencas;

Especificacao Unidade de Medida Quantidade
Microsoft Office Home & Licenca de Uso - Aquisicao 80
Business 2024 Unica

5- DA GARANTIA E SUPORTE AO PRODUTO

5.1. Suporte Técnico:

O Office Home & Business 2024 deve incluir suporte técnico direto da Microsoft, o que pode
ser realizado através de canais como o suporte online ou telefénico. Esse suporte ajuda a
resolver problemas de instalacao, ativacao e uso do software, sem custos adicionais;

5.2. Ao fornecer o licenciamento, a empresa contratada devera entregar todas as
funcionalidades que a versao Microsoft Office versao Home & Business 2024 dispde, bem como
fornecer termo de conformidade com a Microsoft para cada licenca adquirida;

5.3 A empresa contratada deverd ser representante oficial Microsoft, apresentando a
confirmacao por documento comprobatorio ou esta listado em site oficial

https://partner.microsoft.com/pt-br/Licensing/distribuidores-Autorizados
Constando o tipo de licenciamento FPP ou ESD

5.4. Atualizacoes e Correcoes:

Office Home & Business 2024 deve receber atualizacdes periddicas de seguranca e
correcdes de bugs enquanto a versao for suportada pela Microsoft, sem custos adicionais;

As licencas fornecidas deverao ser instaladas em Windows 10 Pro , Windows 11 Pro e também
em versoes futuras do Windows.

6- DA PREVISAO DE PARTICIPACAO DE CONSORCIOS




6.1. Nao poderd participar desta licitacdo consércio de empresa, qualquer gue seja sua forma
de constituicao, visto que nao se faz necessaria a conjugacao de esforcos para o
fornecimento das licencas de uso ao tempo que o objeto a ser licitado nao envolve questdes
de alta complexidade ou de relevante vulto, nas quais as empresas, isoladamente, nao
teriam condicdes de suprir os requisitos de habilitacao previstos por tratar-se de contratacao
comum.

6.2. Assim, no presente caso, conclui-se que a vedacao da participacao de empresas sob a
forma de consdércio é a medida que melhor atende ao interesse publico, por prestigiar os
principios da vantajosidade, competitividade, economicidade e moralidade.

7- DA QUALIFICACAO TECNICA DO PROPONENTE

7.1. Comprovacao, mediante apresentacao de Atestado(s) de Capacidade Técnica,
comprovando que executou de forma satisfatéria o fornecimento das licencas licitadas
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto do presente
Termo de Referéncia, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em papel
timbrado."

7.1.1. Sera considerado compativel com a quantidade o atestado que apresentar, no minimo,
30% (trinta por cento) das quantidades estimadas na licitacao.

7.1.2. A compatibilidade com a quantidade podera ser feita em um atestado individual ou através
da soma das quantidades indicadas em cada um dos atestados apresentados.

7.1.3. Nao serao admitidos atestados emitidos pelo préprio licitante em seu nome ;

8- DA QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA

8.1. Certidao Negativa de Faléncia, Recuperacao Judicial ou Extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;

8.2. Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperacao Judicial, expedida pelo distribuidor ou
distribuidores(caso exista mais de um) da sede ou domicilio da licitante OU, no caso de
empresas em recuperacao judicial, certiddao emitida pela instancia judicial competente que
ateste que as empresas tenham tido o plano de recuperacao concedido ou homologado em
juizo;

8.3. Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperacao Judicial referente aos processos distribuidos
pelo PJe (processos judiciais eletrénicos) da sede da licitante OU, no caso de empresas em
recuperacao judicial, certidao emitida pela instancia judicial competente que ateste que as
empresas tenham tido o plano de recuperacao concedido ou homologado em juizo;

8.3.1. A certiddo descrita no item 14.2 somente é exigivel quando a certiddao negativa de
Faléncia ou Recuperacao Judicial da sede ou do domicilio da licitante (item 14.1) contiver a
ressalva expressa de que nao abrange os processos judiciais eletrénicos.

9- DAS PROPOSTAS DE PRECOS




9.1. O prazo de validade da proposta sera de 90 (noventa) dias, contados da data da sua
apresentacao.

9.2. No preco total do objeto deverao estar inclusos todos os tributos (impostos, taxas e
contribuicdes), sejam federais, estaduais e municipais, bem como frete, encargos sociais e
trabalhistas, assim como demais insumos inerentes que incidam ou venham a incidir sobre o
objeto, sejam de que naturezas forem.

10- PRAZO DE ENTREGA

10.1. O fornecimento das licencas e materiais necessarios a instalacao deverao ocorrer no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, contado da data do recebimento da Ordem de
Fornecimento;

10.1.1. Poderd ser solicitado teste das licencas, antes da efetiva entrega, a critério do setor
técnico responsavel;

11- RECEBIMENTO

11.1. A empresa Contratada devera providenciar a entrega, na sede da AGE, na Rua do Apolo,
81, térreo, Bairro do Recife (entrada pela continuacao da Rua Oliveira Lima, também conhecida
pelo nome fantasia de Rua dos Amores), Recife/PE, sem 6nus de frete, acompanhadas das
respectivas notas fiscais, conforme especificacdes constantes deste Termo de Referéncia;

11.2. Toda entrega e instalagcao devera ter prévia programacao de data e hora;

11.3. Se a contratada for efetivar a entrega através de transportadora, devera intermediar a
exigéncia entre a empresa terceirizada e a contratante.

11.4. O objeto proposto neste Termo de Referéncia devera ser entregue adequadamente de
modo a manter sua integridade fisica, e sera recebido da seguinte forma:

11.4.1. Provisoriamente, para efeito de posterior verificacao da conformidade das licencas
recebidas com as especificacdes requisitadas;

11.4.2. Definitivamente, pelo servidor designado pelo érgao, apds a verificacao da qualidade e
guantidade das licencas recebidas, e consequente aceitacdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a
contar do recebimento provisorio;

11.5. O fornecimento serd objeto de inspecao, que constard das seguintes fases:
11.5.1. Instalacao do produto nas estacdes de trabalho;
11.5.2. Comprovacao de que as licencas sdo validas, ativando o produto junto a Microsoft;

11.5.3. Sera realizado teste de leitura, edicao e salvamento de arquivos suportados pelo pacote
office.

11.6. O recebimento do produto estara rigorosamente condicionado a verificacao do
atendimento as especificacdes contidas neste Termo de Referéncia e, a contratada que deixar
de entregar as licencas ou entrega-las fora das especificacdes, deverao ser aplicadas as
sancdes legais, além de arcar com todo o 6nus proveniente do envio e devolucao do objeto.

11.7. Constatado o ndao atendimento as especificacdes e/ou sinais externos de avaria de
transporte, a contratante rejeitara no todo ou em parte o(s) produto(s) entregue(s) em




desacordo com este Instrumento ficando o fornecedor obrigado a substituir o produto, no prazo
de 5 dias Uteis, apds comunicado pela Geréncia Administrativa; confirmar se este prazo é
factivel.

11.8. A nao reposicao no prazo estabelecido no subitem anterior constitui motivo para
aplicacao das sancdes previstas;

11.9. Cabera a CONTRATADA arcar com as despesas de embalagem e frete do produto a ser
substituido;

11.10. Nos casos de substituicao do produto, serao reiniciados os prazos e procedimentos
estabelecidos nestas condicdes de recebimento.

11.11. A contratada responsabilizar-se-a pela qualidade do produto cotado e entregue,
especialmente para efeito de substituicao, no caso de nao atendimento ao solicitado.

11.12. Qualquer solicitacao de prorrogacao de prazo para entrega do objeto licitado, somente
serd analisada, se apresentada antes do decurso do prazo para tal e devidamente
fundamentada; 11.13. A Contratada devera entregar a Nota Fiscal, regularmente,
correspondente ao quantitativo do material entregue;

11.14. A entrega nao exclui a responsabilidade civil pela perfeita execucao do objeto
contratado, cabendo a contratada sanar quaisquer irreqgularidades detectadas.

12- OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Efetuar o pagamento a contratada, na forma pactuada;
12.2. Atestar o fornecimento do material;

12.3. Notificar a contratada, no caso de quaisquer irregularidades no fornecimento do objeto,
visando a necessaria correcao, e quando for o caso, da aplicacdao de eventuais penalidades.

13- OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Estar em condicdes de fornecer os materiais adquiridos a partir da data de recebimento
da Ordem de Fornecimento;

13.2. Fornecer todo o equipamento em estrita conformidade com as especificacdes e condicdes
exigidas, devendo estar ja incluso nos valores propostos todos os custos do produto, impostos,
taxas, fretes e demais encargos pertinentes a formacado do preco;

13.3. Responder por quaisquer danos pessoais e/ou ao patrimoénio, causados diretamente ou
indiretamente ao CONTRATANTE, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, dos
materiais fornecidos, nao excluindo ou reduzindo sua responsabilidade, mesmo que nao haja a
fiscalizacdo ou o acompanhamento por este Orgao;

13.4. Emitir nota fiscal/fatura, conforme os itens fornecidos e demais documentos necessarios
para seu pagamento;

13.5. A Contratada sera responsavel pelo transporte do material, objeto da presente
contratacao, para as instalacées da Contratante.

14- CONDICOES E PRAZO DE PAGAMENTO




14.1. A contratada devera apresentar nota fiscal ou fatura discriminativa, relativa ao
fornecimento do material, devidamente atestada pelo setor competente do promotor da
compra, no prazo de até 10 (dez) dias a contar da data de entrega do material,

14.2. A AGE efetuard o pagamento através de ordem bancaria, contra a instituicdo financeira
indicada, no prazo de até 10 (dez) dias, contados da data de apresentacao da Nota
Fiscal/Fatura, com o devido atesto do servidor responsavel pelo acompanhamento do contrato;

14.3. A empresa devera fazer constar da Nota Fiscal as seguintes informacdes: o nome e 0
ndmero do Banco, da agéncia e da conta corrente da entidade;

14.4. A CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o pagamento se os materiais forem
entregues em desacordo com o Contrato;

14.5. Qualquer erro ou omissao ocorrido na documentacao fiscal ou na fatura serd objeto de
correcao pela CONTRATADA e haverd, em decorréncia, suspensao do prazo de pagamento até
que o problema seja definitivamente regularizado;

14.6. No caso de constatada a nao regularidade da CONTRATADA, a mesma sera convocada
para que regularize sua situacao no prazo de até 30 dias corridos, contando da notificacao;

14.7. Nao sendo feita a regularizacao no prazo estabelecido o Contrato podera ser rescindido e,
a CONTRATADA, sujeita a multas estabelecidas neste Termo de Referéncia;

14.8. O valor a ser depositado pela CONTRATANTE sera liquido, ou seja, apds as retencdes
tributarias previstas na legislacao pertinente;

14.9. O pagamento somente sera liberado apds o recolhimento de eventuais multas que Ihe
tenham sido imposto em decorréncia de inadimpléncia contratual.

14.10. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto houver pendéncia de
liquidacao da obrigacao;

15- SANCOES ADMINISTRATIVAS




15.1. A inexecucao total ou parcial do objeto contratado sujeitara a empresa Contratada as
seguintes penalidades, assegurados o contraditério e a ampla defesa:

15.1.1. Adverténcia;
15.1.2. Multa;

15.1.3. Suspensao temporaria de participacdao em licitacdao e impedimento de contratar com a
entidade sancionadora, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

15.2. A multa serd aplicada nas seguintes situacdes e nos termos adiante especificados:

15.2.1. Pelo atraso no fornecimento, em relacao ao prazo estipulado: 1% (um por cento) do
valor da contratacao, por dia decorrido, até o limite de 10% (dez por cento);

15.2.2. Pela recusa em realizar o fornecimento, caracterizada em 10 (dez) dias apés o
vencimento do prazo estipulado: 10% (dez por cento) do valor global da contratacao;

15.2.3. Pela demora em corrigir falha no fornecimento, a contar do segundo dia da data da
notificacdo:0,3% (zero virgula trés por cento) do valor da contratacao, por dia decorrido, até o
limite de 10% (dez por cento);

15.2.4. Pela recusa da contratada em corrigir as falhas no fornecimento, entendendo-se como
recusa de realizar a entrega , nao efetivado nos 05 (cinco) dias que se seguirem a data da
notificacao: 10%(dez por cento) do valor da contratacao.

Renan da Silva Nere
Gerente de Tecnologia da Informacao
Documento assinado eletronicamente por Renan da Silva Nere, em 12/05/2025,
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