
PROCESSO Nº 002/2026 

Licitação Eletrônica Nº 002/2026 

 

ESCLARECIMENTO 1 

 

Em resposta a questionamento encaminhado a esta CPL, em 04/02/2026, as 09:49, é intempestivo 
considerando o item 5.4 do edital, que concede 5 (cinco) dias de prazo em dias úteis, para apresentação 
de pedido de esclarecimento. 

Esta comissão, encaminhou a área demandante que, após manifestação, esclareceu: 

 

PERGUNTA 1: "Fornecimento de kit de mídia para o sistema operacional com imagem de recuperação, 
compatível com múltiplos idiomas. ” 

Considerando as práticas atualmente adotadas pelos fabricantes e integradores de soluções corporativas, 
bem como a evolução dos meios de distribuição de software, questiona-se se o atendimento ao referido 
item poderá ser realizado por meio de dispositivo eletrônico do tipo pen drive, contendo a imagem ISO 
oficial do sistema operacional Windows, com suporte à recuperação do sistema e compatibilidade com 
múltiplos idiomas. 

Dessa forma, solicita-se a confirmação de que o entendimento de que o kit de mídia poderá ser fornecido 
em formato digital (pen drive), em substituição às mídias físicas tradicionais, está correto. 

Adicionalmente, solicita-se esclarecimento quanto ao item 5.5 – Aconselhamentos de segurança, uma vez 
que o termo não se encontra objetivamente definido no edital. Questiona-se, portanto, o que deve ser 
compreendido como aconselhamentos de segurança”, bem como se tal item se refere, por exemplo, a 
orientações, recomendações técnicas ou boas práticas de segurança da informação, fornecidas por meio 
de documentação, manuais, guias do fabricante ou outro material equivalente, não implicando na 
prestação de serviços contínuos, consultoria especializada ou suporte adicional além do escopo de 
fornecimento do objeto. 

Entendemos também que o servidor em questão deve ser entregue com 1 processador correto? 

 

RESPOSTA 1:  

Item 4.16 – Kits de mídia 

O entendimento está correto. O atendimento ao item 4.16 poderá ser realizado por meio de dispositivo 
eletrônico do tipo pen drive, contendo a imagem ISO oficial do sistema operacional, desde que 
permita a recuperação do sistema, seja compatível com múltiplos idiomas e atenda integralmente às 
especificações técnicas do edital. Ressalta-se que o equipamento deverá possuir interfaces USB 
compatíveis para utilização do referido dispositivo. 

Item 5.5 – Aconselhamentos de segurança 

Entende-se por “aconselhamentos de segurança” o fornecimento de orientações, recomendações 
técnicas e boas práticas de segurança da informação, disponibilizadas por meio de documentação 
técnica, manuais, guias do fabricante ou materiais equivalentes, não implicando na prestação de 
serviços contínuos, consultoria especializada ou suporte adicional. 

Processador do servidor 

Confirma-se que o servidor deverá ser entregue com 01 (um) processador, conforme especificado no 
Termo de Referência, Anexo I do edital, sendo admitida expansão futura apenas se expressamente 
prevista nas especificações técnicas. 

 


