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CONTRATACAO DE CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA
DIMENSIONAMENTO DA FORCA DE TRABALHO E ELABORACAO DO
PLANO DE CARGOS, CARREIRAS E SALARIOS DA AGE

1. OBJETO DA LICITACAO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica especializada para a prestacao de
servicos técnicos predominantemente intelectuais de consultoria em gestao de
pessoas, organizacdo e remuneracao, compreendendo diagndstico institucional,
dimensionamento da forca de trabalho, arquitetura de empregos e funcdes,
pesquisa remuneratéria, modelagem de carreiras e salarios, avaliacao de
desempenho, andlise de impactos, elaboracao do Plano de Cargos, Carreiras e
Saldrios - PCCS da AGE e producao de insumos para futura selecao publica,
conforme condicdes, etapas, produtos e critérios de aceite deste Termo de

Referéncia.

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE | QUANTIDADEVALOR ESTIMADO

Servico técnico especializado, por

escopo, para dimensionamento da

forca de trabalho e elaboracao do
PCCS da AGE.

Servico 1 Sigiloso

1.2. O objeto sera licitado pelo critério de julgamento do menor preco global,




nos termos do art. 54, |, da Lei n? 13.303/2016 e dos arts. 39, I, e 40 do
Regulamento de Contratacdes da AGE. A escolha pressupde que o0 escopo, 0S
produtos, os requisitos da equipe, os padrdes de desempenho e os critérios de
aceite estejam definidos de forma objetiva e suficiente, de modo que a disputa
ocorra exclusivamente entre propostas capazes de atender ao padrdao minimo de
gualidade estabelecido neste Termo de Referéncia.

1.3. O objeto é nao continuado e sera contratado por escopo, sem dedicacao
exclusiva de mdao de obra e sem geracao de vinculo de emprego entre os
profissionais da contratada e a AGE. A atuacao ocorrerd com autonomia técnica e
organizacional, mediante entregas e resultados, sem pessoalidade ou subordinacao
direta.

1.4. O regime de execucao serd por preco global, com remuneracao
vinculada a entrega e ao aceite de cada produto, incluidos no preco todos os
tributos, encargos, pessoal, deslocamentos, hospedagens, ferramentas, licencas,
seguros e demais custos necessarios.

1.5. O servico devera ser executado em lote Unico. O nao parcelamento
decorre da interdependéncia metodolégica entre diagndstico, dimensionamento,
descricdes, hierarquizacao, remuneracao, impactos e minuta do PCCS; a
fragmentacao diluiria a responsabilidade técnica, criaria risco de premissas
incompativeis e comprometeria a rastreabilidade das decisdes.

2. DAS JUSTIFICATIVAS DE NECESSIDADE DE CONTRATACAO

2.1. A AGE é sociedade de economia mista integrante da Administracao
Indireta do Estado de Pernambuco e instituicao financeira de desenvolvimento,
sujeita ao regime da Lei n? 13.303/2016, as normas internas de contratacao e aos
deveres constitucionais de impessoalidade, eficiéncia, concurso publico e
goverhanca.

2.2. A auséncia historica de quadro préprio demanda solucao tecnicamente
fundamentada, compativel com a estratégia institucional, o porte e o perfil
regulatério da AGE, as exigéncias de segregacao de funcdes, controles internos,
gestao de riscos e continuidade operacional préprias de instituicdo financeira
publica.

2.3. O estudo especializado permitira distinguir atividades permanentes, que
devem ser exercidas por empregados admitidos mediante concurso publico, das
posicoes de direcao, chefia e assessoramento, observados o art. 37, Il e V, da
Constituicao e os parametros do Tema 1.010 da repercussao geral do Supremo
Tribunal Federal.

2.4. A elaboracao do PCCS também devera observar a Consolidacao das Leis
do Trabalho - CLT, a legislacao estadual aplicavel, as normas do sistema financeiro
pertinentes a AGE, as regras de igualdade e transparéncia remuneratéria, a Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD e os atos societdrios e internos
vigentes.

2.5. A contratacao externa justifica-se pela especializacao multidisciplinar
necessaria, pela exigéncia de independéncia metodoldgica, pela inexisténcia de
guadro interno suficiente para executar integralmente o projeto e pela necessidade
de produzir evidéncias replicaveis e auditaveis para a tomada de decisdao e o
acompanhamento pelo TCE/PE e pela PGE/PE.



Delimitacdo de responsabilidade: A consultoria apresentara diagndsticos,
alternativas, impactos, minutas e recomendacbes. A aprovacao do PCCS, a
definicao final do quantitativo de empregos, a autorizacao para admissao de
pessoal, a escolha do instrumento normativo e a realizacao do concurso
pertencem a AGE e as instancias externas competentes.

3. DA ESCOLHA DA SOLUCAO

3.1. A solucao compreende um projeto integrado, desenvolvido de forma
participativa e baseada em evidéncias, desde a mobilizacdo e coleta de dados até a
entrega do PCCS consolidado, dos modelos editaveis, do plano de implantacao e dos
insumos para futura selecao publica.

3.2. A solucdo devera contemplar, de forma articulada, os seguintes eixos:

a) governanca do projeto, plano de trabalho, cronograma, matriz de
responsabilidades, plano de comunicacao e gestao de riscos;

b) diagndstico institucional, documental, organizacional, juridico e remuneratério;

c) mapeamento de unidades, processos, entregas, cargas de trabalho, niveis de
servico e competéncias necessarias;

d) dimensionamento quantitativo e qualitativo da forca de trabalho, com cenarios e
memoaria de calculo;

e) classificacao das funcbes permanentes e das posicdes de direcao, chefia e
assessoramento;

f) arquitetura de empregos, familias, niveis de complexidade, requisitos,
atribuicdes, competéncias e jornadas;

g) pesquisa de remuneracao e beneficios e definicao da politica de posicionamento
remuneratério;

h) estrutura de carreira, progressao, promocao, desenvolvimento, mobilidade e
avaliacao de desempenho;

i) tabelas salariais, enquadramento teodrico, cenarios de implantacao e impactos
econdmico-financeiros;

j) manual do PCCS, analise do veiculo juridico adequado, minutas normativas e
regras de governanca e transicao;

k) plano de implantacao, caderno de insumos para concurso, capacitacao e
transferéncia de conhecimento; e

[) matriz de rastreabilidade entre as determinacdes do TCE/PE, as providéncias da
AGE e as evidéncias produzidas.

3.3 As recomendacdes deverao considerar, no minimo, trés cenarios de estrutura e
implantacao - essencial, recomendado e expansao planejada, explicitando
beneficios, custos, riscos, dependéncias, premissas e consequéncias de cada
alternativa.

3.4 Todos os calculos, bases tratadas, parametros, formuldrios e modelos deverao
ser entregues em formato aberto e editavel, com férmulas aparentes, dicionario de
dados, fontes e instrucdes suficientes para atualizacdo pela AGE, sem dependéncia
de licenca proprietaria nao disponibilizada.



4. JUSTIFICATIVA PARA A NAO APLICACAO DA COTA RESERVADA

4.1. A Lei Complementar n2 123/2006, em seu art. 48, inc. |, estabelece que
os itens de contratacao cujo valor seja de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) serao
destinados exclusivamente a participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte.

4.2. O art. 47, do mesmo diploma legal, determina que seja concedido
tratamento diferenciado e simplificado em favor das ME, EPP e MEI, nos casos de
aquisicao de bens divisiveis, prevendo em seu art. 48, inc. lll, seja estabelecida cotas
reservadas de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto a ser contratado.

4.3. No entanto, seu art. 49, inc. lll, delibera sobre a possibilidade de excecao
guanto o referido tratamento “nao for vantajoso para a administracao publica ou
representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado”.

4.4. Dessa forma, entende-se pela incidéncia da excecao legal a contratacao
almejada, considerando que o tratamento diferenciado e simplificado nao ampliaria
a eficiéncia das politicas publicas, ao tempo que colocar empresas distintas para
prestar os mesmos servicos, poderia vir a estabelecer complicacdes de ordem
administrativa, especificamente de fiscalizacao e padronizacao na prestacao dos
servicos, comprometendo a eficiéncia intentada expondo o desenvolvimento das
acoOes contratadas a riscos indesejados.

5. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

5.1. A regra a ser observada pela Administracao nas licitacbes é a do
parcelamento do objeto, desde que tal divisao nao provoque prejuizo para o
conjunto ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a
ampla participacao de licitantes. (SUmula 247 do TCU).

5.2. Nesta mesma linha o Acérdao TCU n? 10.049/2018 - 22 Camara,
seguindo o citado Acérdao n? 1.214/2013 - Plenario, complementa:

"O parcelamento do objeto deve ser adotado apenas na contratacdao de
servicos de maior especializacao técnica, uma vez que, como regra, ele nao
propicia ampliacao de competitividade na contratacao de servicos de menor
especializacao."

5.3. Neste caso em concreto, a opcao por lote Unico é mais vantajosa para a
Administracao, uma vez que amplia a competitividade tornando a contratacao mais
atraente, considerando tratar-se de um quantitativo pequeno, evitando, dessa
forma, o fracionamento do objeto, sem condicdes econdmicas e/ou financeiras de
atrair licitantes sem comprometer o éxito da uma licitacao tornando-a deserta ou
fracassada.

6. DA IMPOSSIBILIDADE DE SUBCONTRATACAO

6.1. A Contratada nao podera subcontratar os servicos elencados nesta
contratacao.

7. JUSTIFICATIVA PARA VEDACAO DE PATICIPACAO DE CONSORCIO
7.1. Nao serd permitida a participacao de empresas reunidas em consdrcio.
7.2. A participacao de consorcios em certames licitatérios, constituem

instrumentos de ampliacao da competitividade, na medida em que possibilitam as



empresas que os interagem somar capacidades técnicas e econémico-financeira em
qgue, individualmente, nao teriam condicdes, 0 que nao se aplica a ao objeto licitado,
gue sao de baixa complexidade, nao havendo necessidade de conjugacao de
esforcos.

8. VEDACAO DE PROFISSIONAIS ORGANIZADOS EM COOPERATIVA E
PESSOA FiSICA NA LICITACAO
8.1. E vedada a participacéo de profissionais organizados em cooperativas na

presente licitacao, tendo em vista as particularidades e complexidade do servico a
ser executado.

9. DESCRICAO DOS SERVICO

9.1. Além da descricao apresentada na tabela do quadro resumo
deste Termo de Referéncia, para prestacao do servico deve-se observar a
seguinte metodologia:

9.1.1. A metodologia deverd combinar andlise documental, entrevistas,
oficinas, mapeamento de processos, técnicas de dimensionamento de forca de
trabalho, avaliacao de empregos, pesquisa remuneratéria, modelagem econémico-
financeira, analise juridica e validacao colegiada.

9.1.2. O dimensionamento nao podera se limitar a proporcao histérica de
pessoas ou reproducao da estrutura atual. Devera utilizar direcionadores de
demanda, volume e complexidade das atividades, capacidade produtiva, niveis de
servico, riscos, segregacao de funcdes, automacao, sazonalidade, continuidade e
estratégia institucional.

9.1.3. As descricdes deverao separar missao do emprego, responsabilidades,
entregas, requisitos de ingresso, formacao, experiéncia quando juridicamente
admissivel, jornada, conhecimentos, competéncias, condicdes especiais e critérios
objetivos de diferenciacao entre niveis. Nao serao admitidas descricdoes genéricas
que inviabilizem o concurso ou confundam atividades permanentes com funcdes de
confianca.

9.1.4. A pesquisa remuneratéria devera adotar cesta comparavel e
previamente aprovada pela AGE, contemplando instituicdes financeiras publicas e
privadas, agéncias de fomento e outras organizacbes de porte e complexidade
semelhantes, com fontes, data-base, critérios de equivaléncia e tratamento
estatistico documentados. Em pesquisa primaria, a amostra pretendida nao podera
ser inferior a 8 (oito) organizacOes, ressalvada impossibilidade comprovada e
alternativa aprovada pela fiscalizacao.

9.1.5. A modelagem financeira devera conter memoaria de calculo e projecdes
para, no minimo, cinco exercicios, incluindo custos salariais, encargos, beneficios,
evolucao na carreira, admissdes planejadas, sensibilidade a premissas e
comparacao entre cenarios.

9.1.6. As minutas normativas deverao refletir a natureza societaria e
trabalhista da AGE. A contratada devera identificar e fundamentar o veiculo juridico
competente - deliberacao societaria, resolucao interna, decreto, lei ou combinacao
de atos - e elaborar as minutas correspondentes ao caminho aprovado pela AGE,
sem presumir a obrigatoriedade de projeto de lei.

QUADRO RESUMO:



PRODUTO ENTREGA CONTEUDO MiNIMO PRAZO
Plano de trabalho; EAP; cronograma; metodologia
. detalhada; governanca e RACI; equipe; agenda de
Plano de projeto e ) . LA ) .
P1 mobilizaco entrevistas e oficinas; matriz inicial de riscos; 10 dias
s plano de comunicacao; plano de dados e LGPD;
lista de documentos; ata de abertura.
Inventario normativo e documental; estrutura e
Diagnéstico forca de trabalho atual; mapa de unidades e
P> institucional, funcdes; processos criticos; riscos e lacunas; 35 dias
organizacional e segregacao de funcdes; classificacao preliminar a
juridico luz do art. 37 e Tema 1.010/STF; matriz de
aderéncia ao Acérdao T.C. n? 1.328/2026.
Metodologia e direcionadores; catalogo de
, , processos e entregas; volumes, tempos,
Dimensionamento : . : o
capacidade e niveis de servico; memoaria de ,
P3 da forca de . . e ) o - 55 dias
calculo; quantitativos por unidade e perfil; cenarios
trabalho . ~ y
essencial, recomendado e expansao; analise de
sensibilidade; quadro de lotacao e justificativas.
Familias, trilhas e niveis; avaliacao e
. hierarquizacao; mapa de responsabilidades;
Arquitetura e descricOes completas; requisitos de ingresso;
P4 descricao de jornadas; competéncias; conhecimentos; CBO 85 dias
empregos e guando aplicavel; distincdo entre empregos
funcoes permanentes e posicdes de direcdo, chefia e
assessoramento.
Plano amostral; cesta comparavel aprovada;
, caderno de coleta; fontes e data-base;
Pesquisa e P . e
. e equivaléncia de empregos; remuneracao fixa, 100
P5 diagnostico 2 ;s o .
< variavel e beneficios; estatisticas; curvas e dias
remuneratorio e . .
graficos; posicionamento da AGE; equidade e
transparéncia; recomendacoes.
Trilhas; critérios de progressao e promogao;
Modelo de intersticios; mobilidade; desenvolvimento;
P6 carreira, avaliacao de desempenho por competéncias e 115
desenvolvimento resultados; periodo de experiéncia; governanca; dias
e desempenho recursos e salvaguardas; indicadores; manual e
formularios.
Método de pontuacao de empregos; faixas,
Estrutura salarial | classes, niveis, steps e curvas; trés alternativas de
p7 e impactos tabela; enquadramento tedrico; regras de 130
econdémico- transicao; projecdes de cinco exercicios; encargos dias
financeiros e beneficios; sensibilidade; riscos; modelo XLSX
aberto com memédria de célculo.
Manual integral do PCCS; quadro de empregos e
PCCS consolidado vagas;.d?scrlgoes e tz?be!as;.go,v.ernanga e revisao;
. transicao; parecer técnico-juridico sobre veiculo 145
P8 e minutas : . = C .
: competente; minutas de deliberacao societaria, dias
normativas

norma interna, decreto ou projeto de lei, conforme
solucao aprovada.




Plano de acao, RACI, dependéncias e riscos;

Plano de cenarios de aprovacdes externas; comunicacao;
P9 implantacao e caderno para concurso com empregos, vagas, 160
insumos para requisitos, jornadas, remuneracao e atribuicoes; dias
selecao publica cronograma; matriz de evidéncias para TCE/PE e
PGE/PE.

o Capacitacao de gestores e equipe técnica;
Transferéncia de | zpresentacdo executiva; consolidacio das versées

P10 conhecimento e aprovadas; repositério organizado; bases, fontes, 322
dossié final formularios, dicionario de dados e planilhas
editaveis; registro de decisées; manual de
atualizacao e termo de encerramento.
9.1.7. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE o Plano de

Trabalho, no prazo de 10 dias Uteis contados da emissdao da Ordem de Servico,
contendo o planejamento detalhado para execucao dos servicos, de forma a
demonstrar a compreensao do objeto e a metodologia a ser empregada em cada
etapa da elaboracao do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios - PCCS.

9.1.8. O Plano de Trabalho devera contemplar, no minimo:

|. descricao detalhada das etapas e atividades a serem desenvolvidas;
Il. metodologia e técnicas que serao utilizadas em cada etapa;

lll. cronograma fisico de execucao, com indicacao dos prazos e marcos de entrega
dos produtos;

IV. relacao dos profissionais que participarao da execucao e respectivas
responsabilidades;

V. indicacao dos instrumentos, fontes de dados e procedimentos para
levantamento, tratamento e validacao das informacoes;

VI. metodologia de interacao e participacao dos gestores e servidores da AGE,
quando aplicavel,

VII. procedimentos de validacao e aprovacao dos produtos pela CONTRATANTE;

VIII. identificacdo das premissas, riscos, dependéncias e providéncias necessarias a
adequada execucao dos servicos; e

IX. demais informacdes necessarias a compreensao do planejamento proposto.

9.1.9. O Plano de Trabalho devera ser elaborado em estrita observancia as
diretrizes, requisitos e produtos estabelecidos neste Termo de Referéncia, podendo
a CONTRATANTE solicitar ajustes, complementacdes ou esclarecimentos sempre que
identificada incompatibilidade com o objeto ou insuficiéncia no planejamento
apresentado.

9.1.10. A CONTRATADA devera promover os ajustes solicitados e reapresentar o
Plano de Trabalho no prazo de 5 (cinco) corridos, contados da comunicacao da
CONTRATANTE.

9.1.11. O inicio das etapas subsequentes ficard condicionado a aprovacao do
Plano de Trabalho pela CONTRATANTE, sem prejuizo dos prazos contratuais
estabelecidos.

9.1.12. A aprovacao do Plano de Trabalho nao exime a CONTRATADA da
responsabilidade pela adequada execucao dos servicos, nem implica aceitacao
prévia ou definitiva dos produtos que venham a ser posteriormente apresentados.

9.2. Da aceitacao dos entregaveis




9.2.1. A empresa Contratada devera providenciar a disponibilizacao dos
entregdveis, em 01 (uma) via de forma fisica (devidamente assinada) e outra em
meio digital, nos prazos maximos propostos no Quadro Resumo deste Termo de
Referéncia ou na entrega do plano de trabalho P1, tudo em conformidade com as
especificacbes constantes deste Termo de Referéncia, sem 6nus de frete e sera
recebido pela contratante da seguinte forma:

|. Provisoriamente: Os produtos serao entregues ao gestor do contrato, para
apresentacao e discussao com a Diretoria de Planejamento e Gestao da AGE para
verificacao da conformidade com as especificacdes contidas neste TR. Apds a
andlise, atendimento das solicitacdes e correcdes (se houver) por parte da
CONTRATADA, em até 10 (dez) dias corridos, e serd entregue a versao Definitiva;

Il. Definitivamente: Apds a verificacdo da conformidade da prestacao do servico
deste termo referéncia, e consequente aceitacao pelo servidor designado;

9.2.2. O recebimento dos Relatérios estard rigorosamente condicionado a
verificacao do atendimento as especificacdes contidas neste Termo de Referéncia, €,
a contratada que deixar de entregar o produto ou entrega-lo fora das
especificacdes, deverdo ser aplicadas as sancodes legais, além de arcar com todo o
onus proveniente do envio e devolucao do objeto.

9.2.3. Os produtos serao objetos de inspecao, pela CONTRATANTE quando a
observancias do atendimento de todas as especificacbes técnicas estabelecidas
neste Termo de Referéncia, em especial a:

|. Aderéncia ao objeto e as especificacbes técnicas estabelecidas no Termo de
Referéncia e na proposta da CONTRATADA;

Il. Consisténcia técnica e metodoldogica dos estudos, diagndsticos, anadlises e
proposicoes apresentados;

lll. Coeréncia e consisténcia dos dados, informacdes, calculos, premissas e
conclusdes utilizados na elaboracao dos produtos;

IV. Adequacao das andlises a realidade institucional da AGE, considerando sua
estrutura organizacional, quadro de pessoal, cargos, funcdes, carreiras e politica
remuneratéria;

V. Coeréncia e integracao entre os produtos, de modo que as conclusdoes e
proposicdes das diferentes etapas sejam compativeis entre si e contribuam para
a construcao integrada do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios - PCCS;

VI. Clareza, objetividade e completude dos documentos, de forma a permitir sua
adequada compreensao, analise e utilizacao pela CONTRATANTE;

VII. Viabilidade técnica e operacional das propostas apresentadas, especialmente
gquanto as estruturas de cargos, carreiras, remuneracao, critérios de
desenvolvimento e demais componentes do PCCS;

VIIl. Atendimento as normas legais e regulamentares aplicaveis, bem como as
diretrizes e premissas estabelecidas pela CONTRATANTE;

IX. Qualidade da apresentacao e organizacao dos documentos, inclusive quanto a
identificacao, estruturacao e disponibilizacao dos arquivos em formato editavel
e/ou nao editavel, conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

9.2.4. Havendo nao conformidades, a AGE emitira relatério consolidado e a
contratada apresentara versao corrigida em até 10 (dez) dias corridos, salvo prazo
diverso motivado pela complexidade. O ciclo poderd ser repetido até o atendimento



integral, sem que o periodo de correcdo gere pagamento ou prorrogacao
automatica.

9.2.5. A nao reposicao no prazo estabelecido no subitem anterior constitui
motivo para aplicacao das sancodes previstas.

9.2.6. Considera-se critica a auséncia de componente obrigatério, erro material
relevante, calculo ndo replicavel, incompatibilidade juridica evidente, violacao de
seguranca ou inconsisténcia capaz de comprometer outro produto.

9.3. Caberd a CONTRATADA arcar com as despesas de novo produto a ser
adequado.
9.4. Nos casos de adequacao do produto serao reiniciados os prazos e

procedimentos estabelecidos nestas condicdes de recebimento.

9.5. Qualquer solicitacao de prorrogacao de prazo para entrega dos
relatérios, somente serd analisada, se apresentada antes do decurso do prazo para
tal e devidamente fundamentada.

9.6. A aprovacao do produto pela CONTRATANTE nao afasta a
responsabilidade da CONTRATADA pela correcao de erros, inconsisténcias, omissoes
ou inadequacdes técnicas eventualmente identificadas posteriormente, desde que
relacionadas a execucao do objeto.

9.7. A entrega nao exclui a responsabilidade civil, cabendo a contratada
sanar quaisquer irregularidades detectadas.

9.8. Forma, local e intensidade da execucao

9.8.1. A execucao sera hibrida.

9.8.2. Deverao ocorrer, no minimo, quatro missdes presenciais na sede da AGE,

na Rua do Apolo, n? 81, Recife/PE, destinadas a: abertura e diagndstico; validacao do
dimensionamento e arquitetura; validacao do modelo de carreira e remuneracao; e
apresentacao final com capacitacao. As demais reunides poderao ocorrer por meio
remoto, a critério da AGE.

9.8.3. A CONTRATADA devera entrevistar representantes de todas as
unidades organizacionais e funcbes de lideranca existentes e realizar as oficinas
necessarias para validacao, sem prejuizo de consultas a érgaos estaduais e partes
interessadas autorizadas pela AGE.

9.8.4. A CONTRATADA devera manter repositério controlado do projeto, emitir
atas, registrar decisdes, premissas e pendéncias, apresentar relatdrio quinzenal de
progresso e comunicar imediatamente qualquer risco ao prazo ou a qualidade.

9.9. Sustentabilidade, acessibilidade e integridade

9.9.1. Devera ser priorizada a tramitacao digital, o uso de reunides remotas
quando eficiente e a reducao de impressdes e deslocamentos. Os documentos finais
deverao ser acessiveis, pesquisaveis, com titulos estruturados, tabelas legiveis e
linguagem clara.

9.9.2. A CONTRATADA devera observar o mais alto padrao de integridade e
vedar praticas corruptas, fraudulentas, conluias, coercitivas ou obstrutivas,
assegurando livre acesso da AGE e dos érgaos de controle aos registros relacionados
ao objeto.

10. 7. DAS PROPOSTAS DE PRECOS

10.1. O prazo de validade da proposta sera de 90 (noventa) dias, contados da
data da sua apresentacao, independente independentemente de declaracao do



proponente.

10.2. No preco total do objeto deverao estar inclusos todos os tributos
(impostos, taxas e contribuicdes), sejam federais, estaduais e municipais, bem como
frete, encargos sociais e trabalhistas, assim como demais insumos inerentes que
incidam ou venham a incidir sobre o objeto, sejam de que naturezas forem.

10.3. Os tributos deverao ser calculados em conformidade com o regime de
tributacao da licitante.

11. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

11.1. O valor estimado sera apurado pela AGE, mediante pesquisa compativel
com o art. 82 do seu Regulamento de Contratacdes, considerando contratacdes
similares, propostas de fornecedores, escopo, esforco da equipe, deslocamentos e
atualizacao dos referenciais.

11.2. O orcamento detalhado, a memodria de cdlculo e a andlise critica
integrarao documento sigiloso.

11.3. O valor méaximo aceitdvel serd o orcamento estimado pela AGE,
observada a negociacao obrigatéria com o primeiro colocado.

11.4. O prazo de validade da proposta serd de 90 (noventa) dias, contados da
data da sua apresentacao, independentemente de declaracao do proponente.

11.5. No preco total do objeto deverao estar inclusos todos os tributos
(impostos, taxas e contribuicdes), sejam federais, estaduais e municipais, bem como
frete, encargos sociais e trabalhistas, assim como demais insumos inerentes que
incidam ou venham a incidir sobre o objeto, sejam de que naturezas forem.

11.6. Os tributos deverao ser calculados em conformidade com o regime de
tributacao da licitante.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas serao custeadas com recursos proprios da AGE, elemento

da despesa 3.3.90.39, categoria econbmica de despesa corrente.

13. DA LICITACAO

13.1. MODALIDADE DE LICITACAO, CRITERIO DE JULGAMENTO, REGIME
DE EXECUCAO E MODO DE DISPUTA

13.2. Procedimento e critério de julgamento

13.2.1. A selegdo ocorrerd na modalidade PREGAO ELETRONICA, com disputa
ABERTA, do tipo MENOR PRECO POR LOTE UNICO.

13.2.2. Os licitantes poderdao apresentar lances publicos e sucessivos,
observadas as regras, o intervalo minimo e o tempo de disputa definidos no
instrumento convocatdrio.

13.2.3. O objeto serd executado por meio do regime de EMPREITADA POR
PRECO GLOBAL;
13.2.4. Os precos finais unitarios e totais propostos pelos licitantes nao poderao

ultrapassar os precos unitdrios e totais estimados pela AGE, a serem publicizados na
fase de negociacao, sob pena de desclassificacao da proposta;

13.2.5. A adocao do menor preco fundamenta-se na possibilidade de estabelecer
previamente, de forma objetiva, a solucao, os produtos, a equipe minima, as etapas,



os formatos dos arguivos, os marcos de validacao, os critérios de conformidade e os
niveis minimos de qualidade.

13.2.6. A qualificacao indispensavel sera aferida na habilitacdo e a qualidade da
execucao sera controlada por critérios de aceite, fiscalizacao, glosas, correcdes e
sancdes, sem atribuicao de pontuacao técnica.

13.2.7. A classificacao observard o menor dispéndio para a AGE, atendidos os
parametros minimos de qualidade definidos neste Termo de Referéncia. Sera
vencedora a proposta de menor preco global que seja exequivel, esteja em
conformidade com o edital e cujo licitante seja regularmente habilitado.

13.2.8. O procedimento sequird, em regra, a ordem estabelecida no
Regulamento de Contratacdes da AGE: apresentacao das propostas e dos lances;
andlise, julgamento e classificacao; negociacao com o primeiro colocado; verificacao
dos documentos de habilitacao do licitante mais bem classificado; declaracao do
vencedor; fase recursal; adjudicacao e homologacao.

13.2.9. Em caso de inabilitacao, serao examinados os documentos do licitante
subsequente, respeitada a ordem de classificacao.

13.2.10. O prazo para apresentacao das propostas sera de a 15 (quinze) dias
corridos, contado da divulgacao do instrumento convocatério, conforme o art. 27, I,
alinea 'a', do Regulamento da AGE.

13.2.11. Nao haverd proposta técnica pontuavel nem julgamento comparativo de
metodologia, experiéncia adicional ou titulacao. A metodologia detalhada, a
estrutura analitica do projeto, o0 <cronograma executivo, a matriz de
responsabilidades e o plano de qualidade serao apresentados pela contratada no
Produto P1, sujeitos a aprovacao da AGE e sem alteracao do preco contratado.

13.3. Habilitacao juridica, fiscal e trabalhista.

13.3.1. O edital exigirda documentos compativeis com o art. 63 do Regulamento
da AGE, incluindo atos constitutivos, CNPJ, regularidade fiscal federal e estadual,
FGTS, CNDT e demais documentos legalmente pertinentes

13.3.2. Registro em conselho profissional somente sera exigido se obrigatdrio
em razao da atividade basica da licitante ou da profissao responsavel, vedada
exigéncia genérica sem pertinéncia com o objeto.

13.4. Qualificacao técnica minima

13.4.1. A capacidade técnico-operacional sera comprovada mediante
apresentacdao de Atestado(s) de Capacidade Técnica, que executou de forma
satisfatdria servico de consultoria especializada para dimensionamento da forca de
trabalho e elaboracdao do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios, pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto especificado no
Termo de Referéncia, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, em papel timbrado.

13.4.2. Sera considerado compativel com a quantidade o(s) atestado(s) que
apresentar(em), no minimo de 40% (quarenta) da quantidade atual de empregados
da AGE, que é de 100 colaboradores.

13.4.3. O quantitativo justifica-se em razao da natureza estratégica,
abrangéncia e complexidade do objeto, que compreende a realizacao integrada de
diagndstico institucional, dimensionamento da forca de trabalho, arquitetura de
empregos e funcbes, pesquisa remuneratdria, modelagem de carreiras e salarios,
avaliacdao de desempenho, analise de impactos e elaboracdao do Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios - PCCS.



13.4.4. Considerando que os resultados da contratacao produzirao efeitos
diretos sobre a estrutura organizacional, o quadro de pessoal, as carreiras e a
politica remuneratéria da AGE, entende-se necessario assegurar que a futura
contratada possua experiéncia comprovada na execucao de servicos similares em
organizacao com dimensdo préoxima aquela da AGE, demonstrando capacidade
técnica e operacional para lidar com volume e diversidade de informacdes, cargos,
funcdes e situacbes funcionais compativeis com o universo abrangido pela
contratacao. O percentual de 40% busca, assim, mitigar os riscos de execucao e
assegurar maior aderéncia entre a experiéncia anteriormente comprovada pela
empresa e a dimensao efetiva do projeto a ser desenvolvido, mediante
comprovacao de servicos pertinentes e compativeis em caracteristicas,
complexidade e dimensao com o objeto desta contratacao.

13.4.5. A compatibilidade com a quantidade podera ser feita em um atestado
individual ou através da soma das quantidades indicadas em cada um dos atestados
apresentados.

13.4.6. O(s) atestado(s) ou declaracao(des) devera(dao) ser apresentado(s) em
papel timbrado da pessoa juridica, em original ou cdépia reprogréafica, autenticada,
assinado por autoridade ou representante de quem o expediu, com a devida
identificacao.

13.4.7. No atestado devera constar o nome da empresa contratante, endereco,
telefone, nome e cargo do responsavel pela sua expedicao.

13.4.8. Todos os documentos exigidos deverao ser apresentados em original ou
por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente, ou por
membro da Comissao Permanente de Licitacao, nao sendo admitidas cépias
ilegiveis, que dificultem ou impossibilitem a analise pela Comissao.

13.4.9. Os licitantes deverao disponibilizar, quando solicitados, todas as
informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados ou
declaracdes de capacidade técnica apresentados.

13.4.10. Nao serao aceitos atestados ou declaracoes emitidas pela
propria licitante em seu proprio nome, nem documentos que nao
comprovem a efetiva execucao de servicos decorrentes de relacao
contratual ou outra forma juridicamente valida de prestacao de servicos.

13.4.11. Nao serao considerados atestados decorrentes de subcontratacao ou
cessao.

13.4.12. Os documentos exigidos para comprovacao da qualificacao técnica
deverao ser apresentados na forma admitida pelo instrumento convocatério e pela
legislacao aplicavel, nao sendo admitidos documentos ilegiveis ou que
impossibilitem a analise de seu conteudo.

13.4.13. Sob pena de inabilitacao, todos os documentos apresentados deverao
estar:

I. Em nome do Licitante e, obrigatoriamente, com o nidmero do CNPJ/ MF e com o
endereco correspondente:

[I. Se o Licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz.

13.4.14. Os requisitos de habilitacdao técnico-operacional constituem patamar
minimo indispensavel e nao serao objeto de pontuacdao, comparacao qualitativa ou
vantagem classificatéria.

13.5. Proposta de preco, aceitabilidade e classificacao



13.5.1. A proposta de preco deverd apresentar o valor global da contratacao,
conforme Termo de Referéncia, de modo a permitir a andlise da compatibilidade dos
valores propostos com a complexidade, o escopo e os prazos de execucao de cada
produto.

13.5.2. As propostas serao classificadas em ordem crescente de preco global.

13.5.3. Em caso de empate, serdo aplicados os critérios da Lei n? 13.303/2016 e
do Regulamento da AGE, inclusive o tratamento favorecido as microempresas e
empresas de pequeno porte quando juridicamente cabivel.

13.5.4. Serd desclassificada a proposta que contenha vicio insanavel,
descumpra as especificacdes, apresente preco manifestamente inexequivel,
permaneca acima do orcamento estimado apds a negociacdo ou contenha
desconformidade insanavel.

13.5.5. Antes da desclassificacdo por inexequibilidade, serd assegurada
oportunidade para demonstracao da viabilidade do preco.

13.5.6. A AGE negociard condicdes mais vantajosas com o licitante classificado
em primeiro lugar.

13.5.7. Se 0 preco permanecer superior ao orcamento, a negociacao podera
prosseguir com os demais licitantes, respeitada a ordem de classificacao, na forma
do Regulamento.

13.5.8. O orcamento estimado sera sigiloso e constara de documento apartado,
acessivel aos 6rgaos de controle, sendo divulgado na fase de negociacao, ressalvada
decisao motivada de publicidade, conforme os arts. 16 e 20 a 22 do Regulamento.

14. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

14.1. Certidao Negativa de Faléncia, Recuperacao Judicial ou Extrajudicial
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

14.2. Certidao Negativa de Faléncia, Recuperacao Judicial ou Extrajudicial
referente aos processos distribuidos pelo PJe (processos judiciais eletrénicos) da
sede da pessoa juridica, expedida pelo distribuidor ou distribuidores (caso exista
mais de um) da sede ou domicilio da licitante OU, no caso de empresas em
recuperacao judicial, certidao emitida pela instancia judicial competente que ateste
gque as empresas tenham tido o plano de recuperacao concedido ou homologado em
juizo;

14.3. Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperacao Judicial referente aos
processos distribuidos pelo PJE (processos judiciais eletrénicos) da sede da licitante
OU, no caso de empresas em recuperacao judicial, certiddao emitida pela instancia
judicial competente que ateste que as empresas tenham tido o plano de
recuperacao concedido ou homologado em juizo;

14.4. A certidao descrita no item 14.3 somente é exigivel quando a certidao
negativa de Faléncia ou Recuperacao Judicial da sede ou do domicilio da licitante,
contiver a ressalva expressa de que nao abrange os processos judiciais eletronicos.

15. DO SIGILO, SEGURANCA DOS DADOS E PROPRIEDADE
INTELECTUAL

15.0.1. A CONTRATADA atuard como operadora de dados pessoais quando
tratar informacdes por conta da AGE, utilizando-as exclusivamente para o objeto,



mediante acesso minimo necessario, confidencialidade, criptografia em transito e
repouso, controle de usuarios, registro de incidentes e descarte seguro ao final do
contrato.

15.0.2. Bases de folha, cadastro e entrevistas deverao ser pseudonimizadas ou
anonimizadas sempre que possivel.

15.0.3. E vedado utilizar dados ou resultados em portfélio, publicacdes,
treinamento de modelos, estudos externos ou servicos a terceiros sem autorizacao
expressa da AGE.

15.0.4. Os direitos patrimoniais e autorais dos produtos, bancos, planilhas,
modelos, minutas e materiais desenvolvidos pertencerao a AGE, preservados a
identificacao dos autores e os direitos sobre ferramentas preexistentes da
contratada, que deverao ser declaradas na proposta e nao poderao impedir 0 uso, a
atualizacao ou a reproducao dos produtos pela AGE.

15.1. A CONTRATADA sera expressamente responsabilizada quanto a
manutencao de sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacdes contidas em
guaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha ater conhecimento
durante a execucao dos trabalhos, nao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacao de sigilo
conferida pela CONTRATANTE, tais documentos.

15.2. A CONTRATADA nao podera divulgar quaisquer informacbes a que
tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado
conhecimento em decorréncia da execucao do objeto sem autorizacao por escrito da
CONTRATANTE, sob pena de aplicacao das sancdes cabiveis, além do pagamento de
indenizacao por perdas e danos.

16. MATRIZ DE RISCOS E RESPONSABILIDADES
RISCO ALOCACAO TRATAMENTO
Dados incompletos ou atraso AGE Inventario P1; ponto focal; priorizacao;
na disponibilizacao registro e ajuste formal do cronograma.
Baixa participacao em Agenda patrocinada; representantes
: . AGE . . N A
entrevistas e oficinas substitutos; consolidacao de pendéncias.
Erro de método, calculo ou Revisao independente; testes; memdria de
N Contratada . ) M
recomendacao calculo; correcao sem custo.

Cesta alternativa; fontes secundarias
Contratada confidveis; equivaléncia validada;
justificativa.

Amostra remuneratéria
insuficiente

) ) Controles LGPD; criptografia; acesso
Vazamento, uso indevido ou Contratada minimo; resposta a incidente;
perda de dados responsabilizacdo.

Andlise de impacto; adaptacdo das
Compartilhado premissas; ajuste formal quando alterar
escopo.

Mudanca normativa ou decisao
do TCE durante o projeto

Demora em aprovagao Cenarios, marcos de decisdao e cronograma

societaria ou governamental AGE de dependéncias externas.
Rejeico de alternativa por _ Part|.C|loagao, comunicagao, rgg|stro de
Compartilhado posicdes e alternativas tecnicamente

parte interessada sustentadas.

Substituicao de profissional- Banco de substitutos; qualificacao igual ou
Contratada . ~ Z
chave superior; aprovacao previa.




Gestao de configuracao; matriz de

Inconsisténcia entre produtos Contratada rastreabilidade; consolidacao e controle de
versodes.

16.1. A matriz serd detalhada no contrato e atualizada no P1, do item Quadro

Resumo.

16.2. Eventos alocados a contratada nao justificardo aditivo de prazo ou preco.

16.3. Eventos compartilhados ou da AGE serao tratados conforme impacto

comprovado e formalizacao exigida pelo Regulamento de Contratacdes da AGE.

17. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

17.1. A execucado tera inicio em até 5 (cinco) dias corridos apds a emissao da
Ordem de Servico, com reuniao de abertura e apresentacao do plano detalhado.

17.2. As atividades poderdao se sobrepor quando nao houver dependéncia
l6gica, preservados os marcos de validacao.

17.3. Os prazos abaixo sao cumulativos, contados da Ordem de Servico, e
incluem elaboracao, apresentacao e incorporacao das correcdes ordinarias.

17.4. O tempo utilizado pela AGE além do prazo de validacao sera registrado
pela fiscalizacao e podera ensejar ajuste formal do cronograma, sem penalidade a
contratada quando comprovado o nexo.

17.5. A entrega nao se confunde com aceite e nao gera direito ao pagamento
antes do recebimento definitivo.

17.6. A CONTRATADA devera incorporar, sem custo adicional, os ajustes que
guardem relagao com o escopo, 0s requisitos ou a coeréncia entre produtos.

17.7. Alteracao de premissa decidida pela AGE podera demandar
reprocessamento apenas quando formalmente reconhecida como mudanca
superveniente de escopo.

17.8. As decisbes de validacao deverao ser registradas em ata ou matriz de
decisdao. Alternativas nao escolhidas deverao ser preservadas no histérico, com
respectivos impactos e fundamentos.

18. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

18.1. A AGE designara gestor e fiscal, se necessario, fiscal administrativo, nos
termos do Regulamento.

18.2. O fiscal realizard validacao metodoldgica e analise dos produtos, sem
substituir o gestor e sem transferir a contratada as competéncias decisérias da AGE.
18.3. A contratada designara preposto e coordenador geral antes do inicio da
execucao.

18.4. ComunicacoOes, decisdes, solicitacdes e ocorréncias relevantes serao
formalizadas no processo administrativo ou no canal definido pela AGE.

18.4.1. Compete ao fiscal:

18.4.2. acompanhar o cronograma, as reunioes, a atuacao da equipe indicada e

o cumprimento das especificacoes;
18.4.3. examinar a rastreabilidade de fontes, premissas, célculos e decisdes;




18.4.4. emitir solicitacdes de correcao, complementacao ou esclarecimento com
indicacao objetiva da nao conformidade;

18.4.5. registrar riscos, atrasos, pendéncias e fatos que possam afetar a
execucao.

18.4.6. Compete ao gestor do contrato:

18.4.7. coordenar os registros, decisdes, alteracdes, pagamentos e providéncias
administrativas;

18.4.8. acompanhar a manutencao das condicdes de habilitacao e da garantia;
18.4.9. articular as unidades da AGE e as instancias externas necessarias;

18.4.10. adotar providéncias para apuracao de responsabilidade, quando cabivel,;
e

18.4.11. elaborar relatério final sobre resultados, objetivos e licdes aprendidas.

18.5. A fiscalizacao nao exclui nem reduz a responsabilidade da contratada
pela qualidade, integridade, exatidao e aplicabilidade dos produtos. O recebimento
nao afasta o dever de corrigir vicios identificados posteriormente durante a garantia
legal ou contratual.

19. DA FORMALIZACAO DO CONTRATO

19.1. O proponente vencedor sera convocado pela CONTRATANTE para
assinar o CONTRATO, tendo o prazo de 05 (cinco) dias Uuteis, contados do
recebimento da notificacao, para comparecer a Administracao, sob pena de decair
do direito a contratacao, sem prejuizo das penalidades previstas cabiveis, podendo
ser prorrogado por igual periodo;

19.2. A recusa injustificada em assinar o CONTRATO no prazo acima
estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigacao, sujeitando-se as
sancoes legalmente cabiveis;

19.3. No ato da contratacao, se for o caso, a empresa vencedora devera
apresentar documento de procuracao devidamente reconhecido em cartério, que
habilite o seu representante a assinar o contrato em nome da empresa;

19.4. Qualquer solicitacao de prorrogacao de prazos previstos neste Termo de
Referéncia, somente sera analisada, se apresentada antes do decurso do prazo para
tal e devidamente fundamentada.

20. 26. DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

20.1. Compete a CONTRATANTE a designacao, mediante Termo especifico,
dos servidores responsaveis para exercer a fiscalizacao e a gestao do contrato que
devera ter pleno conhecimento das condicdes constantes do contrato.

21. DOS PRAZOS

21.1. O PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS sera de 180 (cento e oitenta)
dias, contados a partir do 52 dia Gtil da emissao da ordem de servico, podendo ser
prorrogado, por interesse das partes, nos termos da Lei 13.303/2016.

21.2. O PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO serdde 240 (duzentos e
guarenta) dias, contados a partir da assinatura do instrumento contratual, podendo
ser prorrogado, por interesse das partes, nos termos da Lei 13.303/2016.



22. GARANTIA CONTRATUAL

22.1. Sera exigida, no prazo de até 05 (cinco) dias apds a assinatura do
contrato, a garantia de execucao contratual, fixada em 5% (cinco por cento) do valor
global do contrato, nos termos previstos no art. 97, §42 do Regulamento de
Contratacdées da AGE e art. 70 da Lei 13.303/2016, optando a contratada, como
condicao para a assinatura do CONTRATO, por uma das modalidades elencadas na
legislacao;

22.2. A garantia deverd ter validade durante todo o prazo de vigéncia do
CONTRATO;
22.3. A garantia prestada pela CONTRATADA s6 serd liberada ou restituida

apoés a execucao total do objeto do presente CONTRATO.

23. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

23.1. A medicao serd realizada mensalmente, condicionada ao cumprimento
do cronograma, em 6 (seis) parcelas mensais, calculadas igualmente sobre o valor
do contrato.

23.2. Nao havera pagamento por horas, reunides, deslocamentos, mobilizacao
isolada ou percentual fisico estimado sem entrega aceita.

23.3. O pagamento sera condicionado a apresentacao da nota fiscal, atesto do
fiscal do contrato e comprovacao da regularidade exigida.

23.4. A AGE podera glosar valores proporcionalmente a parte nao executada
ou reter a medicao até a correcao. Nenhuma parcela sera antecipada.

23.5. Se a execucao ultrapassar esse periodo por motivo nao imputavel a
contratada, podera haver reajuste pelo IPCA, mediante apostilamento e sobre o
saldo remanescente.

23.6. Nao se aplica repactuacao.

23.6.1. A AGE pagara a CONTRATADA apds o atesto do Fiscal através de
transferéncia bancéria, contra a instituicao financeira indicada pela CONTRATADA,
no prazo de até 30 (trinta) dias, correspondente a parcela dos servicos concluidos.

23.6.2. A empresa devera fazer constar da Nota Fiscal as seguintes informacoes:

a
b
C
d
e
£

numero do Contrato e/ou Ordem de Servico correspondente;
descricao dos servicos executados;

numero da parcela;

nome e numero do banco;

numero da agéncia;

numero da conta corrente da CONTRATADA,;
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23.6.3. A CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o pagamento caso 0s
servicos estejam em desacordo com o Contrato, com este Termo de Referéncia ou
com as especificacdes técnicas aplicaveis.

23.6.4. Qualquer erro ou omissao na documentacao fiscal ou na fatura sera
objeto de correcao pela CONTRATADA, ficando suspenso o prazo de pagamento até
a regularizacao definitiva.

24. OBRIGACOES DA CONTRATADA



24.1. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

24.1.1. executar integralmente o objeto, com equipe, metodologia, recursos e
gualidade compativeis com a proposta apresentada, com este Termo de Referéncia
e com o plano de trabalho aprovado no P1;

24.1.2. cumprir cronograma, participar das reunides e manter a AGE informada
sobre progresso, riscos e pendéncias;

24.1.3. realizar conferéncias, testes de consisténcia e revisao técnica, juridica,
linguistica e numérica antes de cada entrega;

24.1.4. corrigir, complementar ou refazer produtos rejeitados, sem 0Onus
adicional;

24.1.5. guardar sigilo, cumprir a LGPD, comunicar incidentes imediatamente e
devolver ou eliminar dados conforme instrucao da AGE;

24.1.6. ceder os direitos patrimoniais dos produtos e entregar todos os arquivos-
fonte, bases tratadas, férmulas e registros;

24.1.7. arcar com saldarios, encargos, tributos, seguros, ferramentas, viagens e
demais custos;

24.1.8. manter as condicdes de habilitacao e a garantia durante a execucao;
24.1.9. permitir auditoria e livre acesso aos documentos e registros relacionados

ao contrato;

24.1.10. nao utilizar nome, marca, dados ou resultados da AGE para divulgacao
sem autorizacao;

24.1.11. responder por danos, violacdes e vicios decorrentes de sua atuacao; e

24.1.12. observar integridade, conflitos de interesse e impedimentos, informando
qualquer situacao superveniente.

25. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

25.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

25.1.1. designar gestor e fiscal;

25.1.2. fornecer documentos, dados e esclarecimentos disponiveis, indicando
limitacdes, fontes e responsaveis;

25.1.3. viabilizar entrevistas, oficinas, acesso as unidades e interlocucao com
instancias externas quando necessaria;

25.1.4. decidir tempestivamente sobre premissas, alternativas e recomendacdes
submetidas;

25.1.5. analisar entregas, consolidar manifestacdes e emitir aceite ou relatério

de nao conformidades;

25.1.6. preservar a autonomia da contratada, vedada a subordinacao direta de
seus profissionais;

25.1.7. manter ambiente seguro para compartilhamento de dados e orientar
sobre retencao e descarte;

25.1.8. efetuar pagamentos de produtos aceitos e adotar as providéncias
administrativas do contrato; e

25.1.9. promover as aprovacoes societarias, governamentais, orcamentarias e
juridicas que nao integrem a responsabilidade da contratada.



26. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

26.1. Constituem infracdes, sem prejuizo de outras previstas no edital ou
contrato: atraso injustificado; inexecucao parcial ou total; entrega de produto falso,
inconsistente ou sem lastro; abandono; descumprimento da equipe minima; violacao
de sigilo ou protecao de dados; fraude; obstrucao a fiscalizacdo; pratica lesiva a
integridade; e descumprimento de obrigacao essencial.

26.2. Garantidos o contraditério e a ampla defesa, a AGE podera aplicar
adverténcia, multa e suspensao tempordria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a AGE por até 2 (dois) anos, nos termos dos arts. 113
a 120 do Regulamento e dos arts. 82 a 84 da Lei n?2 13.303/2016.

INFRACAO MULTA
Atraso injustificado de produto ou 0,5% por dia corrido sobre o valor do produto em
correcao atraso, limitada a 10% desse produto.
10% sobre o valor da parcela ou produto nao
Inexecucao parcial executado, sem prejuizo da multa de mora absorvida
até esse limite.
Inexecucao total ou abandono 20% sobre o valor total do contrato.

Violacao de sigilo, uso indevido de

L 1m0 .
dados ou incidente imputével 3 Até 10% do valor total, graduada pela gravidade, sem

prejuizo de perdas, danos e obrigacdes legais.

contratada
Fraude, falsidade, obstrucao ou Até 20% do valor total, sem prejuizo das demais
pratica lesiva a integridade sancdes e comunicacoes cabiveis.

10.3 As multas poderao ser descontadas de créditos, cobradas da garantia ou
judicialmente. A aplicacao considerara gravidade, dano, vantagem, antecedentes,
cooperacao, programa de integridade e proporcionalidade, vedado o bis in idem.

10.4 O atingimento do limite da multa de mora podera caracterizar inexecucao
parcial ou total, conforme a utilidade remanescente, autorizando rescisao e demais
consequéncias apds regular processo.

27. DISPOSICOES FINAIS

27.1. Integram este Termo de Referéncia, independentemente de transcricao,
o edital, a proposta de preco vencedora, os documentos de habilitacao, a matriz de
riscos contratual, as respostas a esclarecimentos e 0s demais documentos do
processo.

27.2. Em caso de divergéncia, prevalecerdo o edital e o contrato, observada a
Lei n2 13.303/2016 e o Regulamento de Contratacdes da AGE.
27.3. Nenhum requisito serd interpretado de modo a restringir

injustificadamente a competicao.

27.4. As informacbes do procedimento serao publicas nos limites legais,
preservados dados pessoais, sigilo bancario, informacdes estratégicas, orcamento
protegido e demais hipéteses de restricao.




Denise Maria Cavalcanti Macédo

Analista de Recursos Humanos

: eil Documento assinado eletronicamente por Denise Maria Cavalcanti Macedo, em
Sh=ls Lily 09/11/2026, as 17:39, conforme horario oficial de Recife, com fundamento no art.
eletrénica 109, do Decreto n?45.157, de 23 de outubro de 2017.
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